Paysafe ¢»

uvoD

Prosimo, da pozorno preberete to izjavo, da boste razumeli nase politike in prakse v zvezi
z vaSimi osebnimi podatki in kako jih obdelujemo. Za kratek povzetek kliknite tukaj.
Prebivalci Kalifornije lahko natan¢nejSe informacije pois€ejo v » Dodatku o zasebnosti
potroSnikov v Kaliforniji«. Prebivalci Quebeca lahko najdejo natan¢nejSe informacije v
»Dodatku Kk izjavi o varstvu podatkov za Quebec«. Kontaktne podatke za povratne
informacije in morebitne poizvedbe o varovanju podatkov najdete na koncu izjave.

Ta izjava velja za podjetja, ki so del skupine Paysafe Group in uporabljajo razli¢na trgovska imena na
razli¢nih ozemljih. Seznam druzb Paysafe, ki zbirajo ali obdelujejo osebne podatke v skladu s to izjavo,
najdete na koncu tega dokumenta. Sklicevanje na Paysafe (vkljuno z »mi«, »nas« ali »nad/e«) vklju€uje
navedena podijetja in vse ustrezne podruznice skupine. Ta izjava ne prevlada nad pravicami, ki vam jih
zagotavljajo lokalni zakoni o zasebnosti in varstvu podatkov, ki veljajo v vas$i pravni pristojnosti.

Sklicevanja na »vi« v tej izjavi se nanaSajo na posameznika, ki povpraSuje o, dostopa do ali
zaprosi za uporabo storitev (kot so opredeljene spodaj) bodisi v svojem imenu bodisi v
imenu podjetja (npr. trgovec ali druga poslovna stranka ali pogodbenica) ali v povezavi s predstavniki
ali tretjimi osebami, ki delujejo v vasem imenu. To v zvezi s stranko ali bodo¢o stranko Paysafe
vkljuCuje vsakega samostojnega podjetnika in naro¢nike, izvr§ne in finan¢ne direktorje,
druge direktorje in uradnike, delni€arje, partnerje in upravi¢ene lastnike stranke, kot tudi
vse Clane osebja ali predstavnike, ki v imenu stranke dostopajo ali uporabljajo storitve ali
zagotavljajo ali zahtevajo informacije. Za zaposlene pri Paysafe in kandidate velja lo¢ena izjava o varstvu
podatkov.

Druzba Paysafe se zavezuje, da bo varovala va8o zasebnost in bo sprejela ustrezne
ukrepe, da zagotovi varno obdelavo vasih podatkov ter da bodo zbrani, uporabljeni,
shranjeni in razkriti v skladu s to izjavo. Ta izjava (skupaj z nasSimi pogoji uporabe, ki
vejajo za doloCene storitve, ki jih lahko kupite ali uporabljate) velja:

e za funkcije in storitve spletnih portalov, ki so vam na voljo ob obisku naSih spletnih
mest, portalov ali nasih placilnih kanalov, ki jih naSe stranke lahko uporabljajo na
svojih spletnih mestih;

e ko povpraSujete, se prijavljate za uporabo in/ali uporabljate izdelke in storitve
Paysafe, bodisi neposredno bodisi prek tretje osebe, vklju¢no z vsemi programi
zvestobe ali nagrajevanja, ki temeljijo na zbiranju to€k ali kako drugace
(»zvestoba«), kampanjami ali dodatnimi izbirnimi storitvami ali ponudbami, kot so
Zrebanja nagrad, loterije, tekmovanja ali podobno, kot tudi, ko zahtevate
spremembe storitev, ki jih uporabljate;

e za vaSo uporabo programske opreme, vkljuéno s terminalnimi, mobilnimi in
namiznimi aplikacijami, ki jih ponuja Paysafe in

e za poSiljanje e-poste, drugih elektronskih sporocil, vklju€no s sporocili SMS,
telefonom, spletnim klepetom, spletnim mestom/portalom in drugo komunikacijo (v
katerem koli mediju) med vami in druzbo Paysafe.

Vse navedeno v tej izjavi se skupaj imenuje »storitve«.
PODATKI, KI JIH LAHKO ZBIRAMO OD VAS
Zbiramo in obdelujemo osebne in neosebne podatke v zvezi z vami.

Osebni podatki so podatki, ki omogo€ajo neposredno ali posredno edinstveno identifikacijo
dolo¢enega posameznika. Na sploSno izraza osebne informacije in osebni podatki uporabljamo
sopomensko, razen &e se sklicujemo na dolo€en lokalni zakon, ki izraza opredeljuje drugace.
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Paysafe zbira tudi neosebne podatke ali pa lahko anonimizira osebne podatke, da
postanejo neosebni. Neosebni podatki so podatki, ki ne omogoc&ajo neposredne ali
posredne identifikacije dolotenega posameznika. Paysafe lahko zbira, ustvarja, shranjuje,
uporablja ali razkriva takSne neosebne podatke za kakrSen koli razumen poslovni namen.
Na primer, Paysafe lahko uporablja zdruzene podatke o transakcijah v komercialne
namene, kot so analiza trendov ter uporaba analitike podatkov za pridobivanje znanja in
vpogleda v zvezi z vzorci placilnih transakcij in njihovo uporabo.

V kolikor so naslovi internetnega protokola (IP) (ali podobni identifikatorji) jasno
opredeljeni kot osebni podatki v skladu z lokalnimi zakoni ali kjer se taka lokalna
zakonodaja uporablja za storitve, bomo s tak§nimi identifikatorji upravljali kot z osebnimi
podatki.

UposStevajte, da Paysafe ponuja storitve tako posameznim potroSnikom kot podjetjem, ta
izjava o varstvu podatkov pa velja za vse, zato se mora ustrezno prebrati in razlagati.

OBCUTLJIVI OSEBNI PODATKI

O vas lahko zbiramo podatke, ki so bolj osebne ali zaupne narave, kot so tako imenovani podatki posebne
kategorije ali obCutljivi podatki. Tovrstni podatki se lahko nanasajo na posameznikovo:

rasno ali etni¢no poreklo;

politicna stalis¢a;

verska ali filozofska prepri¢anja;

Clanstvo v sindikatu;

genetske podatke;

biometricne podatke;

zdravstvene podatke;

podatke, ki se nana$ajo na posameznikovo spolno Zivljenje ali spolno usmerjenost;
podatke o kaznivih dejanjih ali domnevnih kaznivih dejanjih;

podatke o lokaciji posameznika v realnem ¢asu.

Lokalni zakoni lahko prepovedujejo ali omejujejo uporabo tovrstnih podatkov in zahtevajo izpolnjevanje
posebnih obveznosti. V Evropi SploSna uredba o varstvu podatkov (SUVP) na sploSno zahteva drugo
zakonito podlago za tak3no obdelavo, na primer (a) vasa izrecna privolitev, (b) namen uveljavljanja,
izvajanja ali obrambe pravnih zahtevkov, (c) razlogi pomembnega javnega interesa ali (d) kadar je obdelava
potrebna za va$e kljune interese ali interese druge fizi¢ne osebe.

ZBIRANJE VASIH PODATKOV
Naslednje podatke zbiramo na naslednje nacine:

Podatki, ki nam jih posredujete: prejmemo in shranimo vse osebne podatke (vkljuéno s
financnimi podatki), ki nam jih posredujete, tudi kadar vi (ali vaSe podjetje) povpraSate ali
zaprosite za storitve; se registrirate za uporabo in/ali dejansko uporabljate katere koli
storitve; z uporabo storitev nalozite in/ali shranite podatke pri nas; in ko z nami
komunicirate prek e-poste, SMS-a, spletnega mesta ali portala, telefona ali drugih
elektronskih sredstev, npr. v kontekstu stika z nami glede vaSega racCuna ali transakcij.
TakSni podatki se lahko nanaSajo na vas ali vaSe stranke ter vklju€ujejo:

e ime, vklju€éno z lastnim imenom in priimkom, datum rojstva, e-postni naslov, naslov
za izstavitev raCuna, uporabniSko ime, geslo in/ali fotografijo, biometri¢ne podatke,
naslov, poklic, drzavljanstvo in drzavo stalnega prebivali§¢a, kopijo vasih
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dokumentov, kot je vozniSko dovoljenje ali potni list, vaso Stevilko socialnega
zavarovanja in/ali druge drzavne identifikacijske ali registracijske podatke;

o Stevilko primarnega raCuna kartice, datum poteka veljavnosti kartice, podatki
CVC/CVV (varnostna koda kartice), Stevilke racunov, stanja na raCunih in trajanje
vodenja teh rac¢unov, podatki o banki in/ali izdajatelju;

e podatke v zvezi z vsemi kupljenimi izdelki, vklju€no z lokacijo nakupa, vrednostjo,
¢asom in povratno informacijo, ki je podana v zvezi s takim nakupom, vkljué¢no z
osebnimi podatki, povezanimi s potovanjem, ko vi ali vasa stranka kupujete letalske
vozovnice ali druge potovalne storitve;

e podatke o vaSi uporabi storitev, kot so informacije o tem, kako pogosto opravljate
transakcije z nami, vasih transakcijah in povpre€nem obsegu transakcij, stanja na
raCunih ter ljudeh in trgovcih, ki jim poSiljate denar in od katerih prejemate denar in, Ce
daste soglasje, informacije iz vaSega seznama stikov;

o toCke ali nagrade, pridobljene ali odkupljene v katerem koli programu zvestobe;

e fotografije in video posnetke, posnete med dogodki Paysafe, na katere ste se
prijavili, za posredovanje udeleZzencem dogodkov in v naSem promocijskem gradivu
za prihodnje dogodke; in

e vse druge podatke, ki nam jih posredujete vi ali vasa stranka, ali pa se ustvarijo v
okviru uporabe storitev.

Kjer to od nas zahtevajo veljavni predpisi, lahko dodatno obdelujemo osebne podatke
ranljivih strank. Kaj pomeni ranljiva stranka, se razlikuje v razli¢nih pristojnostih in te
razlike upostevamo. Ce imate vprasanja ali potrebujete dodatne informacije, se obrnite na
nas prek spodnjega razdelka Stopite v stik z nami.

Podatki, ki jih o vas zbiramo samodejno: Paysafe samodejno prejme in shrani dolo¢ene
podatke, ko komunicirate s Paysafe, ne glede na to ali odprete racun ali opravite
transakcijo z nami; na primer s pomoc¢jo »piSkotkov« ali podobne tehnologije. Dologene
podatke pridobimo tudi, ko kliknete na e-posto; ali ko vas spletni brskalnik dostopa do
storitev ali oglasov in drugih vsebin, ki jo na drugih spletnih mestih ponuja druzba Paysafe
ali so objavljene v njenem imenu. Zbiranje teh podatkov nam omogoca, da bolje razumemo
obiskovalce in stranke, ki uporabljajo in komunicirajo s Paysafe, od kod prihajajo in kako
uporabljajo nasSe storitve. Te podatke uporabljamo za namene analize ter za zagotavljanje
dostave, optimizacije in ustreznosti storitev za nase obiskovalce in stranke. Te podatke
lahko uporabimo tudi za regulativne namene, za nasa lastna preverjanja dolznosti
skrbnosti, goljufije in obvladovanje tveganj. Ti podatki vklju€ujejo:

e tehni¢ne podatke, vklju¢no z naslovom internetnega protokola (IP), ki se uporablja
za povezavo vaSega racunalnika ali naprave z internetom, vase podatke za prijavo,
vrsto in razliico brskalnika, vrsto opreme, nastavitev asovnega pasu, vrste in
razli¢ice vti€nikov brskalnika, platformo operacijskega sistema, pogostost in
trajanje obiskov ter povezave, na katere kliknete. Zaradi goljufij in varnosti je
uporaba posredniSkih naslovov IP pri povezovanju s sistemi Paysafe na splodno
prepovedana;

e podatke o vasem obisku ali ¢e ste odprli e-postno sporocilo, vkljuéno z vaso
geolokacijo, (to lahko vkljuCuje programsko opremo in storitve, ki jih uporabljamo
za preverjanje vasSega naslova za regulativhe namene ali namene ugotavljanja
tveganja, tako da ugotavljamo, ali se naslov, ki ga navedete, ujema z naslovom |P
vaSe naprave za prijavo), s polnim naslovom URL (Uniform Resource Locators)
toka klikov do, prek ali z naSega mesta (vklju€no z datumom in ¢asom); izdelke in
storitve, ki ste si jih ogledali ali iskali; odzivhe &ase strani, napake pri prenosu,
dolzino obiska doloCenih strani, podatke o interakciji s stranjo (kot so pomikanje,
klikanje ali premikanje miSke) in metode, ki se uporabljajo za brskanje vstran od
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strani ter katere koli telefonske Stevilke, ki so bile uporabljene za klicanje nase
Stevilke sluzbe za pomo¢ strankam.

Podatki, ki se zbirajo prek naSih aplikacij: e prenesete ali uporabljate mobilne ali
namizne aplikacije, ki jih ponuja Paysafe, bomo morda prejeli podatke o va$i lokaciji in
napravi ali storitvi, ki jo uporabljate (vkljuéno s tem, kje je bila opravljena placilna
transakcija). Nekatere naprave omogocajo aplikacijam dostop do informacij na podlagi
lokacije v realnem ¢asu (na primer, GPS). Nase mobilne in namizne aplikacije lahko
zbirajo te podatke iz vade mobilne naprave ali vaSega raCunalnika, ko prenesete ali
uporabite nase aplikacije, e ima va8a naprava omogocen dostop do podatkov o lokaciji v
realnem Casu. Kadar je to potrebno, vas bomo vedno obvestili, e nameravamo zbirati
podatke o lokaciji v realnem Casu, in prosili za vase soglasje, ¢e to zahteva zakon. Te
podatke lahko uporabimo za regulativhe namene, za naSa lastna skrbna preverjanja, za
boj proti goljufijam in obvladovanje tveganja, za boljSe razumevanje vzorcev transakcij in
za optimizacijo vaSe izkuSnje.

E-pos&ta in drugi nacini komunikacije: vade podatke in podatke o vasi uporabi storitev
lahko prejmemo, ko komuniciramo z vami, tudi ko odprete nasa sporocila, in z uporabo
elektronskih identifikatorjev (v€asih znani tudi kot »prstni odtisi naprave«), na primer,
naslovi internetnega protokola ali telefonske Stevilke.

Podatki od drugih virov: podatke o vas lahko prejmemo od drugih virov in jih dodamo
nasim podatkom o vaSem racunu, tudi takrat, ko se prijavite za uporabo storitve. Na
primer, tesno sodelujemo s tretjimi osebami in od njih prejemamo podatke. Te tretje osebe
so poslovni partnerji, banke in druge finan¢ne institucije, trgovci, podizvajalci v tehni¢nih,
placilnih in dostavnih storitvah, oglasevalska omrezja, ponudniki analiti¢nih storitev,
ponudniki iskalnih podatkov, posredniki podatkov tretjih oseb, vladni seznami in zbirke
podatkov, spletna mesta druzbenih omrezij (vklju¢no z vasimi objavami ali objavah o vas
ali nas), bonitetne agencije in agencije za prepreevanje goljufij. Preden katero koli
podjetje ali druzbo vklju€imo v naSe storitve, bomo v okviru skrbnega pregleda izvedli
razli€na preverjanja, vkljuéno s preverjanjem politi¢no izpostavljenih oseb in pregledi
neugodnih medijskih objav lastnikov podjetij. Predpisi o prepreevanju pranja denarja in
financiranja terorizma po vsem svetu zahtevajo izvajanje preverjanj politi¢no
izpostavljenih oseb in drugih preverjanj zaradi poveanega tveganja pranja
denarja/financiranja terorizma, ki ga predstavljajo, medtem ko pregled neugodnih
medijskih objav vklju€uje iskanje po medijih, da se ugotovi, ali so na voljo kakrSne koli
informacije z vidika pranja denarja/financiranja terorizma, tveganja in/ali skladnosti, ki bi
lahko vplivale na naso odlocitev, da vam zagotovimo naSe storitve.

Uporaba bonitetnih agencij in agencij za prepreCevanje goljufij je opisana v nadaljevanju.
Prav tako lahko pregledamo javne komentarje in mnenja na straneh za druzbeno mreZenje
(na primer, Facebook in Twitter), da bi bolje razumeli na8e stranke ter naSo ponudbo in
razvoj storitev.

Podatki o drugih ljudeh: €¢e nam posredujete podatke o drugih ljudeh, jih je treba o tem
obvestiti vnaprej (na primer tako, da jim poSljete to izjavo o varstvu podatkov) in se
prepri¢ati, da imate do tega pravico.
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ZAKAJ UPORABLJAMO VASE OSEBNE PODATKE?
Osebne podatke, ki jih zbiramo, lahko uporabljamo in delimo za naslednje namene:

e Za zagotavljanje nasih storitev vam in vaSemu podjetju, vklju€no z izpolnjevanjem obveznosti
druzbe Paysafe do vas ali do finan¢nih ali drugih institucij v zvezi s storitvami, ki jih zagotavljamo
vam (in/ali vasemu podjetju). V tem kontekstu belezimo in sledimo podrobnostim transakcij, ki jih
vi (in/ali vaSe stranke) izvajate v zvezi s storitvami; analiziramo in poro€amo o vas$i uporabi (in/ali
uporabi vasih strank) katere koli storitve zvestobe; omogo€amo zbiranje ali unov&enje tock ali
drugih nagrad v zvezi s katerim koli programom zvestobe; vas obveSs€amo o pomembnih
spremembabh ali razvoju nadega spletnega mesta ali nasih izdelkov in storitev;

e Za zagotavljanje, izboljSanje in razvijanje naSega poslovanja, tudi brez omejitev za optimiziranje
nasih spletnih mest/portalov, izdelkov in storitev. To lahko vkljuéuje uporabo informacij, ki jin
vnesete v obrazce, vendar nam jih ne posljete, na primer z uporabo teh informacij za optimizacijo
nasih spletnih mest in z namenom, da sluzba za pomo¢ strankam naveze stik z vami ali za
trzenjske namene glede tega obrazca. Vase osebne podatke lahko uporabimo tudi za razvoj in
preizkusanje novih izdelkov in storitev, tudi v nasem varnem in nadzorovanem testnem okolju ali
obcasno v okolju nasih dobaviteljev. TakSna uporaba lahko vklju€uje strojno u€enje ali umetno
inteligenco (vklju¢no z osebnimi podatki za u€¢enje modelov umetne inteligence) ali podobne
tehnolo$ke resitve; Za upravljanje in uveljavljanje naSih pravic, pogojev uporabe ali
katerih koli drugih pogodb z vami (in/ali vas§im podjetjem), vkljuéno z upravljanjem
vseh okolis&in, v katerih se transakcije, nagrade ali toCke spodbijajo; upravljanje,
preiskovanje in reSevanje pritozb ali izterjavo dolga ali v zvezi z va$o placilno
nesposobnostjo;

e Za upravljanje in zmanj$evanje nasih kreditnih tveganj in pogojev poslovanja. Ce
zaprosite za enega od nasih finan¢nih izdelkov, bomo morda ocenili, ali vam zelimo
ponuditi storitve ali ne. To lahko vkljuCuje oceno vasega finanCnega polozaja (in/ali
vaSega podjetja), v kolikor je to predvideno v ustreznih pogojih uporabe. Ta kreditni
pregled bo vplival tudi na vse povezane stranke, kot so direktorji, delni€arji in
glavni zavezanci. To lahko storimo s prejemanjem podatkov od bonitetnih agencij,
agencij za prepreCevanje goljufij in podobnih, ter s posredovanjem podatkov tem
agencijam. Ta kreditni pregled bo vplival tudi na vsakogar, s katerim imate skupni
racun ali podobno finan&no povezavo. Ce gre za skupno aplikacijo in tak$na
povezava Se ne obstaja, potem se lahko ustvari. Te povezave se bodo ohranile,
dokler pri bonitetnih agencijah ne vlozite »izjave o razdruzevanju«, Ce je takSno
razdruzevanje dovoljeno. Agencije bodo zabelezile nase poizvedbe, ki jih lahko
vidijo druga podjetja, ki sama izvajajo kreditne poizvedbe; v vaso kreditno datoteko
pa se lahko vnese "prstna sled" o tem, ali ste sprejeti kot nasa stranka ali ne. Ce
ste direktor ali imate podoben polozaj, bomo od bonitetnih agencij zahtevali
potrditev, da je naslov prebivalis¢a, ki ga navedete, enak tistemu, ki se hrani v
ustreznem registru podjetij (kjer je primerno). Poleg tega bomo v primeru, ko od
nas vzamete storitev, bonitetnim agencijam posredovali podatke o tem, kako
upravljate svoje radune. Ce ne boste v celoti in pravogasno povrnili denarnih
sredstev, bodo bonitetne agencije zabelezile neporavnani dolg, to informacijo pa
lahko delijo z drugimi organizacijami, ki izvajajo podobne kontrole kot so naSe.
Dokumenti obi¢ajno ostanejo v evidenci takih agencij Se 6 let po njihovem zaprtju,
ne glede na to, ali ste obveznosti poravnali ali so zapadle, ¢eprav se lahko obdobje
hrambe razlikuje med razli¢nimi agencijami in obmog&ji. Ce Zelite dodatne
informacije glede naSe uporabe bonitetnih agencij, stopite v stik z nami;

e |zvajamo lahko tudi druge ocene tveganja, vklju¢no z, vendar ne omejeno na,
pregled neugodnih medijskih objav, da bi ocenili, ali Zelimo ponujati storitve vam
in/ali podjetju, ki ga zastopate;

e Za preverjanje in ponovno preverjanje vaSe identitete, prepreevanje in/ali odkrivanje
goljufivih prijav, finanénega kriminala, upravljanje tveganj ter zasc¢ito nas, nasih
strank in integritete financnega sistema, vklju¢no z vsemi preverjaniji, ki jih zahtevajo
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zakoni o prepreCevanju pranja denarja/financiranja terorizma ali drugi zakoni. Za te namene
lahko obdelujemo in/ali razkrivamo va$e obcCutljive osebne podatke (v€asih znani
kot osebni podatki posebne kategorije), vkljuéno z biometri¢nimi podatki. Ko
poskusamo potrditi vaso identiteto, nas preverjeni zunanji dobavitelj uporablja
tehnologijo biometricnega prepoznavanja obrazov, da ugotovi, ali se vasa slika
selfija ujema s fotografijo v vasem osebnem dokumentu, in da izvede preverjanja
za preprecCevanje goljufij. Med tem postopkom se ustvarijo vasi biometri¢ni
podatki, ki ustvarijo digitalni zemljevid vaSega obraza za izvajanje ujemanje
obrazov. Pred obdelavo vasih biometri¢nih podatkov bomo pridobili vase soglasje.
Za podrobne informacije glejte razdelek Obdelava, hramba in uni¢enje biometri¢nih podatkov.
Ce zelite izvedeti ve& o nasih politikah v zvezi z vagimi biometriénimi podatki ali o
nasi uporabi kakrdnih koli drugih obc&utljivih ali osebnih podatkov posebne
kategorije, se obrnite na nas prek podatkov v razdelku Stopite v stik z nami.

e Za prepreCevanje, odkrivanje in preganjanje goljufij in drugih kaznivih dejanj ter
zlorab finanénega sistema ali za pomo¢ drugim pri teh dejavnostih, vkljuéno z
neuposStevanjem kakrSnih koli pogojev poslovanja in kar lahko vklju€uje deljenje
vseh pomembnih ali potrebnih podatkov, ki smo jih zbrali ali sklenili s tretjimi
osebami za take namene. Paysafe sodeluje v pobudah za boj proti goljufijam, Ki
vkljuCujejo ocenjevanje vas (in/ali vasih strank) ter spremljanje vasih transakcij
in/ali lokacij, da bi odkrila vzorce, ki zahtevajo preiskavo ali druga¢no profiliranje,
ter ocenila verjetnost goljufij ali neskladnosti z nasimi ali tujimi pogoji poslovanja,
vklju€no z zahtevami v zvezi s politi¢no izpostavljenimi osebami in sankcioniranimi
posamezniki. To lahko storimo z uporabo izdelkov in storitev tretjih strank. Poleg
tega, €e nam posredujete lazne ali neto€ne podatke o vas oziroma ugotovimo ali
posumimo na goljufijo ali kaznivo dejanje, lahko vase podatke delimo z agencijami
za prepreCevanje goljufij, organi kazenskega pregona in podobnimi organi ter se
lahko odlo€imo za tozbo proti vam. Vase biometricne podatke bomo razkrili le, ¢e
nam to dovoljuje zakonodaja ali e smo zakonsko zavezani k razkritju, na primer na
podlagi sodne odredbe ali podobne zahteve organov kazenskega pregona, sodnih
ali drugih organov v zvezi s prepreCevanjem, odkrivanjem in pregonom goljufij;

e Za stik z vami glede vasSega raCuna, da vas opozorimo na morebitne tezave in
odgovorimo na vsa vasSa vpraSanja, ki nam jih poSljete;

e Za obvladovanje tveganj, kot so kreditna in valutna tveganja, pa tudi za
prepreCevanje ali zmanjSanje tveganja za varnost podatkov;

e Ce zakonodaja to dopuséa, lahko za odlo&anje o cenah nasih storitev uporabimo podatke,
povezane s finan¢nim polozajem in drugimi kreditnimi dejavniki ali dejavniki tveganja.

e Osebne podatke, vkljuéno z demografskimi podatki ter vasimi posli in transakcijami z nami, lahko
uporabimo za ustvarjanje segmentov ob¢instva in zagotavljanje prilagojenih trZzenjskih sporo¢il v
zvezi z izdelki in storitvami, ki ste jih zahtevali ali za katere menimo, da bi vas lahko zanimali.

o To profiliranje nam omogoc¢a boljSe razumevanje preferenc strank in izbolj8anje ustreznosti
nasega trzenja. Profiliranje lahko vkljuCuje avtomatizirano obdelavo za oceno vidikov, kot so
interesi ali vedenje pri vasi uporabi nasih storitev ali kako lahko dojemamo tak3no uporabo.
Lahko imate pravico, da kadar koli zavrnete tako profiliranje.

o Kjer to zahteva zakonodaja, bomo pred izvajanjem dejavnosti profiliranja, ki imajo pravne ali
podobno pomembne ucinke, pridobili vase izrecno soglasje ali izpolnili druge zakonske
obveznosti.

o Ce ne Zelite ve¢ prejemati trznih ali promocijskih informacij Paysafe, lahko kadar koli
ugovarjate tako, da se odjavite. Ve¢ informacij o tem najdete v razdelku »Va$e pravice do
varstva podatkov«.

e Da bi pridobili vaSe mnenje o naSem blagu, storitvah in naSem spletnem
mestu/spletnih mestih; v zvezi s trzenjem, trznimi raziskavami in podobnimi
dejavnostmi lahko vaSe osebne podatke uporabimo za te namene, ne glede na to,
ali ste sprejeti kot stranka ali ne in ali $e naprej prejemate storitve.;

e V skladu z veljavno zakonodajo in predpisi ali kot to zahtevajo;
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Za izpolnjevanje zahtev organov kazenskega pregona in regulativnih organov, na
podlagi javnega interesa ali komercialnih organizacij, s katerimi imate ali ste ze
imeli stike, za uveljavitev, izvajanje ali obrambo pravnih zahtevkov ali za za&¢ito
vaS$ih vitalnih interesov ali interesov drugih oseb. Na primer, da bi pomagali tem
organom ali drugim organizacijam v boju proti kriminalu in terorizmu ali da bi
delovali v skladu z njihovimi lastnimi pogoji poslovanja; in

Za skladnost s pravili sistema kartic ali drugimi pogoji poslovanja.

Ce posredujete podatke, ki se bodo objavili ali prikazali na javnih delih spletnega
mesta/portala ali bodo posredovani drugim uporabnikom spletnega mesta/portala ali
tretjim osebam, razumete, da lahko tretje osebe uporabljajo te podatke, da dostopajo do
podatkov za kakrSne koli namene. Te podatke objavljate na lastno odgovornost in morate
upostevati pogoje uporabe takega mesta.

RAZKRIVANJE VASIH PODATKOV

Podatkov, ki bi vas lahko identificirali, ne razkrivamo nobenemu, razen kot je opisano v tej
izjavi, kot to dovoljuje ali zahteva zakon in/ali za namene, opisane v tej izjavi, vklju¢no z:

Znotraj skupine Paysafe za pomoc¢ pri zagotavljanju in optimiziranju naSih storitev
in za lastno interno upravljanje odnosov s strankami, analiticne namene in namene
poro¢anja;

Prejemnikom/poSiljateljem placila v okviru dolo€ene zadevne transakcije (na
sploSno so podatki omejeni na polno ime in e-poStni naslov);

Bonitetnim agencijam (kadar je to dovoljeno v skladu s pogoji uporabe ali drugo
pogodbo), kot je opisano zgoraj. Ce Zelite dodatne informacije o tem, kako
uporabljamo bonitetne agencije, stopite v stik z nami;

Agencijam za prepredevanje goljufij, kot je opisano zgoraj, vklju¢no z ukrepanjem
proti goljufijam, ukrepanjem proti finanénim goljufijam in uradom za finan¢ne
prevare ter drugimi organizacijami, ki nam pomagajo pri obvladovanju goljufij in
poslovnega tveganja;

Kreditnim in finanénim ustanovam tretjih oseb (kjer je to dovoljeno v skladu s pogoji
uporabe ali drugo pogodbo), vkijuéno s kreditno ustanovo, pri kateri poSiljatelj ali
prejemnik (oziroma njegovo podjetje) vodi svoje ban¢ne racune in karticCne sheme,
ki urejajo izdajo in uporabo kreditnih, debetnih, bremenitvenih, nakupnih ali drugih
placilnih kartic, alternativnih plac€ilnih shem in vseh drugih finan&nih institucij, ki
lahko obdelujejo placila in ki ne delujejo pod nadzorom Paysafe, ter katerih dejanja
ali opustitve niso odgovornost druzbe Paysafe;

Kjer storitve zagotavljamo prek tretjih oseb, kot so banke in druge organizacije,
bomo morda morali razkriti vaSe podatke (vkljuéno z vsemi podatki o »poznavanju
stranke« in »izvoru premozenja«) takim organizacijam, da bi pomagali njihovim
regulativnim obveznostim ali ocenam tveganja;

Tretjim ponudnikom storitev, vklju€no z dobavitelji, ki nam pomagajo pri
zagotavljanju storitev, vklju¢no z obdelavo narogil, izpolnjevanjem narodil,
obdelavo placil, upravljanjem kreditnih, varnostnih, sektorskih tveganj ter tveganj
goljufije, preverjanjem identitete in trZenjem, trznimi raziskavami in raziskavami, ki
se izvajajo v imenu Paysafe. ObCasno lahko storitve tretjih ponudnikov uporabimo
za pomo¢ pri zagotavljanju storitev, ki lahko zahtevajo uporabo vasih osebnih
podatkov, tudi za namen testiranja podatkov v zivo in/ali uporabe strojnega ucenja
ali umetne inteligence, in za katere se bodo izvedli ustrezni varnostni ukrepi;
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e Tretjim osebam, ki v skladu z naSimi navodili ne delujejo kot ponudnik storitev
(vendar bodo za varovanje podatkov zavezane z lastnimi pravnimi obveznostmi), da
olajSajo zagotavljanje storitev. Na primer banke in organizacije, ki omogocajo
trgovanje z vasimi delnicami, kriptovalutami (vklju¢no s ponudniki kripto storitev) in
drugimi finan¢nimi instrumenti, ter trgovci ali prodajalci na drobno, za katere
nudimo storitve obdelave placil in od katerih ste prejemali ali morda zdaj prejemate
storitve;

e Za preprecCevanje in/ali odkrivanje goljufij, finanénega kriminala, obvladovanje
tveganja in boljSo zasc¢ito sebe in nasih strank, bo morda treba obdelati in razkriti
obcutljive osebne podatke (v€éasih poimenovane osebni podatki posebne kategorije)
tretjiim osebam, ki nam pomagajo pri obvladovanju takdnih tveganj, vkljuéno s
preverjanjem identitete;

e Kjer to od nas zahteva ali dopus¢a zakonodaja. Paysafe je lahko po zakonu dolzan
posredovati vaSe podatke regulativnim organom in organom kazenskega pregona
po vsem svetu ali ¢e drugace ugotovimo, da je to primerno ali potrebno. TakSna
razkritja lahko vklju€ujejo tudi zahteve vladnih ali javnih organov ali komercialnih
organizacij, s katerimi ste morda imeli opravke in katere zelijo zmanjSati tveganje
za goljufije ali kreditno tveganje, ali neizpolnjevanje pogojev poslovanja, ali za
namene pravdnega ali pravnega postopka, nacionalne varnosti ali €¢e menimo, da je
to v nacionalnem ali javhem interesu ali drugace zakonito. Paysafe obi¢ajno ne
izpodbija vroc€itve sodnih ali podobnih odredb, ki zahtevajo razkritje;

e Poslovni prenosi. Paysafe lahko kupuje ali prodaja poslovne enote ali podruznice.
V takih okolis¢inah lahko podatke o strankah prenesemo ali prejmemo kot poslovno
sredstvo. Brez omejitev za zgoraj navedeno, ¢e naSe podjetje vstopi v skupno
podjetje ali se proda ali zdruzi z drugim poslovnim subjektom, se lahko vasi podatki
razkrijejo nasim novim poslovnim partnerjem ali lastnikom. V teh okoli§€inah bomo
prejemnika obvestili, da mora z vasSimi podatki ravnati v skladu s standardi, ki so
opisani v tej izjavi; in

e ZvasSim dovoljenjem se lahko vaS$i podatki uporabljajo tudi za druge namene, za
katere daste posebno dovoljenje.

Razen, ¢e je to potrebno za izvajanje storitev in kot je opisano zgoraj/pripeto, Paysafe ne
prodaja, izposoja, deli ali kako drugale razkriva osebnih podatkov o svojih strankah tretjim
osebam za njihovo lastno trzno uporabo brez izpolnjevanja potrebnih zakonskih
obveznosti (npr. privolitev, zavrnitev ali kot drugace dovoljuje zakon). Kalifornijski zakon o
zasebnosti potrodnikov uporablja zelo Siroko opredelitev »prodaje« podatkov, prebivalci
Kalifornije pa morajo v zvezi s prodajo podatkov prebrati spodnji razdelek » CCPA«.

AGENCIJE ZA PREPRECEVANJE GOLJUFIJ

Osebne podatke, ki smo jih zbrali od vas, bomo delili z agencijami za preprecevanje goljufij, ki jih bodo
uporabile za prepreéevanje goljufij in pranja denarja ter za preverjanje vase identitete. Ce se odkrije
goljufija, vam lahko zavrnejo doloCene storitve ali financiranje. Agencije za preprecevanje goljufij lahko
va$e osebne podatke hranijo razli¢no dolgo. Ce mi ali agencija za prepre&evanje goljufij ugotovimo, da
predstavljate tveganje za goljufijo ali pranje denarja, vam lahko zavrnemo zagotavljanje storitev ali
financiranja, ki ste ga zahtevali, ali pa vam prenehamo zagotavljati obstojeCe storitve. Zapis o
morebitnem tveganju za goljufijo ali pranje denarja bomo hranili mi in agencije za prepre€evanje goljufij,
kar lahko povzroci, da vam drugi zavrnejo zagotavljanje storitev ali financiranja.

Ce ste prebivalec Zdruzenega kraljestva, bodo vasi osebni podatki deljeni s podjetjem Cifas. Ve¢
podrobnosti o tem, kako bomo mi in Cifas uporabljali vase podatke, in o va$ih pravicah glede varstva
podatkov najdete tukaj.
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KAKO SODELUJEMO Z DRUGIMI STORITVAMI IN PLATFORMAMI

Ce je storitev na voljo, lahko svoj radun povezete z radunom ali platformo tretje strani. Za namene te
izjave o varstvu zasebnosti »povezava racuna« s taksno tretjo stranko pomeni povezavo, ki jo dovolite ali
omogocite med svojim racunom in racunom, placilnim instrumentom ali platformo, ki ni Paysafe, ki jih
zakonito nadzorujete ali imate v lasti. Ce taksno povezavo dovolite, Paysafe in tretja stran neposredno
izmenjata vaSe osebne podatke in druge informacije. Primeri povezav racunov so:

e povezovanje vaSega racuna s tretjo osebo, ki zdruzuje podatke ali opravlja finan¢ne storitve, Ce ji
posredujete poverilnice za prijavo v racun; ali
e uporaba vaSega racuna za placila trgovcu ali dovoljenje trgovcu, da bremeni vas racun.

Ce ustvarite povezavo z raéunom, lahko od tretje strani prejmemo podatke o vas in vasi uporabi storitve
tretje strani. Ce radun povezete s tretjo stranjo, bomo morda imeli dostop do vasega stanja na ragunu in
podatkov o transakcijah, kot so nakupi in prenosi sredstev. Vse takSne podatke, ki jih prejmemo od tretje
strani prek povezave z raCunom, bomo uporabili na nacin, ki je skladen s to izjavo o varstvu podatkov.

Informacije, ki jih na podlagi povezave z raCunom posredujemo tretji osebi, bodo uporabljene in razkrite v
skladu s prakso zasebnosti te tretje strani. Preden odobrite povezavo z raGunom, morate pregledati izjavo
o varstvu podatkov katere koli tretje strani, ki ste jo pooblastili za povezavo z raCunom in bo v okviru
povezave z racunom pridobila dostop do va$ih osebnih podatkov. Na primer, osebne podatke, ki jih
Paysafe deli z raéunom ali platformo tretje strani, kot je raéun v druzbenih medijih, lahko podelijo z
nekaterimi drugimi delezniki, vklju€no z javnostjo, kar je odvisno od prakse zasebnosti teh racunov ali
platform.

SPREMLJANJE

Lahko spremljamo ali belezimo telefonske klice, e-poStna sporocila, spletne klepete ali
druge komunikacije z vami za zagotavljanje zakonitosti, varnosti in kakovosti ali za
namene usposabljanja. Med obiskom nase pisarne lahko iz varnostnih razlogov ter za
namene upravljanja zdravja in varnosti delujejo CCTV, sistemi za nadzor dostopa in/ali
drugi nadzorni sistemi, pri Cemer lahko za takS§no spremljanje uporabljamo strojno ucenje,
umetno inteligenco ali druge tehnologije (vklju€no s tistimi, ki jih zagotavljajo ali razvijajo
tretje osebe).

KJE HRANIMO VASE OSEBNE PODATKE?

Mi, nasi ponudniki storitev in druge stranke, s katerimi lahko delimo vaSe osebne podatke
(kot je opisano zgoraj), lahko vase osebne podatke obdelujemo na ozemljih zunaj
Evropskega gospodarskega prostora (»EGP«) ali kako drugace zunaj ozemlja, v katerem
prebivate. Podatke lahko obdelujejo tudi zaposleni (nasi ali nasih dobaviteljev), ki delujejo
zunaj EGP ali ozemlja, na katerem so bili osebni podatki zbrani. TakS§no osebje se lahko
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med drugim ukvarja z izpolnjevanjem narocCil, obdelavo podrobnosti o placilih in
podpornimi storitvami pri zagotavljanju storitev. Te drzave imajo lahko vzpostavljene
standarde varstva podatkov, ki se razlikujejo (in so v nekaterih primerih tudi nizji) od
standardov, ki so vzpostavljeni v drzavi, v kateri prebivate.

V teh okolis¢inah bomo sprejeli ustrezne ukrepe za za$c¢ito vasih osebnih podatkov v
skladu s to izjavo o varstvu podatkov in veljavno zakonodajo o varstvu podatkov; vkljuéno
z uporabo ustreznih za&¢itnih ukrepov, ki jih zahteva zakon, da se zagotovi zakonit
mednarodni prenos podatkov. Paysafe obi¢ajno uporablja »vzoréne klavzule« kot jih je
odobrila Evropska komisija pri sklepanju pogodb s tretjimi prejemniki podatkov zunaj EGP,
ki prejemajo podatke iz EGP za namene obdelave osebnih podatkov, prenesenih izven
EGP.

KAKO VARUJEMO VASE OSEBNE PODATKE?

Izvedli smo tehni¢ne, fizicne in organizacijske/administracijske ukrepe za zas¢ito vasih
osebnih podatkov pred nenamerno izgubo ter nepooblas€enim dostopom, uporabo,
spreminjanjem in razkritjem. Ti ukrepi vklju€ujejo:

e varnostni program za zapisane podatke;

e imenovanje glavnega uradnika za informacijsko varnost (»CISO«) in ekipe za
nadzor, izvajanje in uveljavljanje programa informacijske varnosti;

e imenovanje glavnega direktorja za zasebnost (»CPO«) in ekipe za nadzor, izvajanje

in uveljavljanje programa zasebnosti;

stalno ocenjevanje in spremljanje ranljivosti;

vzpostavitev politik in postopkov za obvladovanje tveganj informacijske varnosti;

vzpostavitev nacrta za odzivanja na incidente;

nadzor dostopa do informacijskih sistemov, namenjenih preverjanju pristnosti

uporabnikov in dovoljevanju dostopa samo pooblad€enim posameznikom;

e omejevanje dostopa do fizi€nih lokacij, ki vsebujejo osebne podatke, dovoljeno
samo pooblaséenim posameznikom;

e zaScita vseh osebnih podatkov, tako v tranzitu kot v mirovanju;

e vecfaktorsko preverjanje pristnosti za vse zaposlene, ki dostopajo do osebnih
podatkov;

e ohranjanje revizijskih sledi v zvezi z notranjim in zunanjim dostopom do osebnih
podatkov ter njihovimi spremembami;

e sprejete prakse varnega razvoja za lastne razvite aplikacije;

e izvajanje potrebne skrbnosti za zasebnost in varovanje podatkov pri tretjih
ponudnikih storitev;

e redno izvajanje usposabljanja za ozaveS€anje o zasebnosti in varnosti.

Varnost vasih osebnih podatkov pa je odvisna tudi od vas. Ce smo vam dodelili (ali ste si
izbrali) geslo, Sifrirno frazo ali kodo za dostop do doloCenih delov nadega spletnega
mesta/portala ali mobilnih aplikacij in podobno, ste odgovorni, da geslo, Sifrirno frazo
in/ali kodo za dostop hranite v zaupnosti. VaSega gesla, Sifrirne fraze in/ali kode za
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dostop ne smete deliti z nikomer. Zagotoviti morate, da ne pride do nepooblas¢ene
uporabe vasSega gesla, Sifrirne fraze in kode za dostop. Paysafe deluje na podlagi navodil
in informacij, ki jih prejme od katere koli osebe, ki vnese vase uporabni§ko ime in
geslo/Sifrirno frazo, vi pa ste v celoti odgovorni za vsako uporabo in morebitna dejanja, do
katerih lahko pride med uporabo vasega raCuna, razen ¢e zakon ne doloCa drugace.
Druzbo Paysafe morate nemudoma obvestiti, e so se podatki, ki ste nam jih posredovali,
spremenili.

Prenos podatkov prek spleta ni nikoli popolnoma varen. Ceprav se bomo potrudili, da
zaScitimo vase osebne podatke, ne moremo zagotoviti varnosti vasih osebnih podatkov, ki
se posredujejo na naSe spletno mesto, razen ¢e z nami komunicirate prek varnega kanala,
ki smo ga zagotovili. Ko bomo prejeli vase podatke, bomo za preprecitev nepooblas€enega
dostopa uporabili stroge postopke in varnostne funkcije.

KAKO DOLGO HRANIMO VASE OSEBNE PODATKE?

Va$e osebne podatke bomo hranili tako dolgo, kot bo potrebno ali dovoljeno, odvisno od okolis€in in
namena, za katerega so bili zbrani, vrste podatkov in v skladu z veljavnimi lokalnimi zakoni ali predpisi.

To pomeni, da bomo pri uporabi na$ih storitev hranili vaSe osebne podatke, ¢e je to potrebno za
zagotavljanje storitev in za vse s tem povezane zakonite poslovne namene. To vklju€uje tudi uporabo in
hrambo va$ih osebnih podatkov, ko za¢nete prijavo za naSe storitve, ne glede na to, ali dokonCate tak
postopek prijave ali ste sprejeti kot stranka. Podatki o raCunu se na primer na sploSno hranijo do 7 let po
zaprtju racuna, da je mogoce upostevati zastaralne roke v primeru pritozb ali pravnih sporov. Prav tako
smo morda zakonsko obvezani hraniti podatke, na primer v skladu z zakoni o prepre¢evanju pranja denarja
ali steCaja ali Ce to zahtevajo organi pregona ali podobni vladni organi. UpoStevajte, da se lahko ustrezni
pogoji hrambe razlikujejo glede na pristojnost in da nekatere regije (npr. nemsko govorece drzave, Latinska
Amerika) ali zakoni podaljSujejo hrambo na 10 let. Za informacije o na&i hrambi va$ih biometri¢nih podatkov
glejte spodnji razdelek Obdelava biometri¢nih podatkov.

Osebne podatke bomo hranili kot dokazilo o nasih stikih z vami, ne glede na to, ali so bile opravljene
finan¢ne transakcije, za revizijo in skladnost, za upravljanje morebitnih poizvedb ali sporov, vklju¢no z
obrambo ali sproZitvijo pravnih zahtevkov. Prav tako vam lahko Se naprej poSiljiamo neposredna
marketinska sporocila v skladu z lokalnimi zakoni in e takSnemu trZzenju ne nasprotujete.

Za boljSo zasc¢ito vasih podatkov lahko uporabimo tudi tehnike zmanjSevanja koli€ine podatkov, znane kot
psevdonimizacija. Ko vasih podatkov ne potrebujemo veg, jih lahko namesto izbrisa anonimiziramo ali
zdruzimo z drugimi podatki, da jih ni mogoce identificirati.

VASE PRAVICE DO VARSTVA PODATKOV
Glede na pravno pristojnost ali drzavo prebivali§€a imate lahko eno ali ve€ naslednjih pravic:

Pravica do obveS¢enosti: vkljuéno s tem, da prejmete to izjavo.
Pravica do dostopa: zahteva kopije podatkov, ki jih hranimo o vas.
Pravica do izbrisa: zahteva za izbris vasih podatkov

Pravica do omejitve: zahteva, da omejimo obdelavo vasih podatkov.
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e Pravica do popravka: zahteva, da popravimo dolo¢ene podatke, ki jih hranimo o vas.

e Pravica do prenosljivosti podatkov: zahteva, da vam ali drugi organizaciji zagotovimo elektronsko
kopijo podatkov, ki ste nam jih posredovali.

e Pravica do ugovora: zahteva, da prenehamo obdelovati vaSe osebne podatke.

e Pravica do odjave od trzenja: odstranitev vaSih podatkov iz naSe zbirke podatkov za trzenje.

e Pravice v zvezi z avtomatiziranim sprejemanjem odlocitev, vklju¢no z oblikovanjem profilov: glejte
poglavje »Avtomatizirano sprejemanje odloCitev« spoda;.

e Pravica do zavrnitve prodaje va$ih podatkov

Te pravice se lahko uporabljajo na podlagi ve¢ razliénih predpisov, na primer SploSne uredbe o varstvu
podatkov, ki na splo$no velja za prebivalce EGP. Pravice, ki veljajo za prebivalce Kalifornije v skladu s
kalifornijskim zakonom o varstvu potro$nikov, kot je bil spremenjen s kalifornijskim zakonom o pravicah
zasebnosti, so opisane v spodnjem dodatku o zasebnosti potro$nikov v Kaliforniji.

Poleg tega so te pravice lahko pogojene ali omejene. Na primer, morda nismo dolzni ugoditi vasi zahtevi,
ker nas zakonodaja morda zavezuje, da nadaljujemo z njihovo obdelavo ali da vloZimo pritozbo, ali pa nasi
legitimni interesi prevladajo nad vaSo zahtevo za izbris. Prav tako ne moremo izbrisati vasih podatkov, ¢e
zelite e naprej uporabljati nase storitve ali e so ti podatki potrebni za evidentiranje nasih pogodbenih
odnosov; Ce jih zahteva zakon (na primer ohranitev podatkov za boj proti goljufijam ali zahteve za
identifikacijo in preverjanje »poznaj svojo stranko«); ali za namene obrambe ali uveljavljanja zakonskih
pravic in sodnih postopkov.

Ko prekinete razmerje z nami in prenehate uporabljati nase storitve, nam zakon dovoljuje, da vase podatke
hranimo 8e nekaj €asa, da dokaZzemo nase poslovanje z vami, kot je bilo pojasnjeno prej. To bo potekalo v
skladu z naSimi notranjimi pravili in postopki hrambe. Za ve¢ informacij o hrambi podatkov glejte ustrezno
poglavje v tej izjavi.

V kolikor se uporablja SUVP, ko nam daste soglasje za uporabo vasih osebnih podatkov, ga lahko kadarkoli
preklisete. Ce preklitete vase soglasje, to ne bo vplivalo na zakonitost kakréne koli obdelave, ki smo jo
izvedli pred vaSim preklicem, niti ne bo vplivalo na obdelavo vasih osebnih podatkov, ki se izvaja v
odvisnosti od zakonitih razlogov za obdelavo, ki ni vaSe soglasje. Na primer, prekinete lahko trzna sporocila,
ki jih posiljamo, tako da v sporogilih, ki jih prejmete, kliknete na povezavo » Odjava« ali »Preklic« ali v skladu
z navodili, ki jih vedno posredujemo. Se naprej pa vam bomo posiljali operativna ali servisna sporogila v
zvezi z vaSimi storitvami.

Ce vlozite pritozbo glede podatkov in niste zadovoljni z nagim prvotnim odgovorom ali ga Zelite izpodbijati,
se brez oklevanja ponovno obrnite na nas. Ce ste nezadovoljni z nagim zbiranjem in uporabo vasih osebnih
podatkov, imate vedno pravico do pritozbe pri organu za varstvo podatkov. Za ve¢ informacij se obrnite na
lokalni organ za varstvo podatkov. Morda boste lahko sprozili tudi sodni postopek in zahtevali odSkodnino
za Skodo ali stisko, ki jo je povzroc€ilo nase neupostevanje zakonodaje o varstvu podatkov.

Ce zelite izvedeti ve& o svojih pravicah ali jih uveljavljati, obis¢ite posebno stran o pravicah na nagem
spletnem mestu Paysafe. Tu lahko zahtevek za pravice predlozite neposredno ustrezni ekipi, lahko pa tudi
stopite v stik z nami, kot je navedeno v razdelku Stik z nami.

SAMODEJNO SPREJEMANJE ODLOCITEV

V nekaterih primerih lahko uporaba vasSih osebnih podatkov povzro¢i samodejno
sprejemanje odlocitev (vkljuéno s profiliranjem), ki pravno ali podobno vplivajo na vas.
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Avtomatizirano sprejemanje odlocitev pomeni, da se z vami povezana odlocitev sprejme samodejno na
podlagi racunalniske odlocitve (vkljuéno z uporabo programskih algoritmov ali modelov umetne
inteligence (Ul) ali drugace na temelju strojnega ucenja), brez nasega ¢loveskega pregleda. Avtomatizirano
sprejemanje odlocitev uporabljamo na primer za izracun vase kreditne ocene ali ocene tveganja, ko se
prijavite za doloéene storitve, ali za izvajanje preverjanj proti goljufijam in/ali pranju denarja, kot je
pojasnjeno v razdelku »V kakS§en namen uporabljamo vase osebne podatke«. TakSna ocena bo verjetno
vklju€evala vec podatkovnih tock, vklju¢no z drzavo vasega bivalis¢a, varnostjo vasih poverilnic in vas nacin
uporabe nasih izdelkov, poleg tega pa Se podatkovne tocke, opredeljene v razdelku »Zbiranje vasih
podatkov«. Posledice za vas so lahko nasa zavrnitev ponujanja storitev ali ponujanje storitev le pod
doloéenimi pogoji, vkljuéno s tem, da boste morali izvesti dodatno preverjanje identitete, predloziti
dokazilo o premozenju in/ali viru sredstev.

Izvedli smo ukrepe za zasSéito pravic in interesov posameznikov, katerih osebni podatki so predmet
samodejnega odlocanja. Poleg tega imate, kadar to zahteva veljavna zakonodaja, pravico, da odlolitev
izpodbijate, izrazite svoje staliS¢e in zahtevate Cloveski pregled odlocitve, ¢e opravimo avtomatizirano
odlocitev o vas. Te pravice veljajo v EGP in drugih pristojnostih, kjer so podobne zaséite zagotovljene z
zakonom, mi pa jih bomo ustrezno upostevali. Ce Zelite to pravico uveljaviti, izpolnite
nas namenski obrazec o pravicah ali se na nas obrnite s kontaktnimi podatki iz razdelka »Stopite v stik z
nami«.

Umetna inteligenca in strojno ucenje

Pri zagotavljanju nasih storitev lahko uporabljamo strojno ucenje, umetno inteligenco (Ul) ali podobne
tehnoloske resitve. Kjer bomo uporabili umetno inteligenco ali druge tehnologije, bomo zagotovili
skladnost z veljavno zakonodajo in da se taksne tehnologije uporabljajo na eticen in nediskriminatoren
nacin glede vseh znacilnosti, ki jih varuje zakonodaja.

Razvoj modela umetne inteligence

Za ohranjanje in izboljSanje natanénosti nasih kontrol za preprecevanje goljufij in preprecevanje pranja
denarja/financiranja terorizma ter za upravljanje kreditnega tveganja lahko za ucenje, testiranje in
izpopolnjevanje nasih modelov umetne inteligence uporabimo podatke o preteklih transakcijah in znane
kazalnike tveganja (vklju¢no s podatki, pridobljenimi od bonitetnih agencij, kjer je to zakonito). Kjer je
to izvedljivo, razmislimo o odstranitvi neposrednih identifikatorjev in/ali uporabi zdruzenih podatkov,
preden jih uporabimo za razvoj modela, ter uporabljamo stroge kontrole dostopa in varnosti. Ta
obdelava podpira nase zakonske obveznosti, nase legitimne interese pri prepoznavanju dejavnosti, ki
lahko predstavljajo tveganje, in Sirsi javni interes za ohranjanje varnih in zanesljivih financnih storitev.

Obdelava, hramba in unicenje biometri¢nih podatkov

Biometrija se nanasa na podatke, pridobljene iz telesnih meritev in izraCunov, povezanih z bioloskimi in
Cloveskimi znacilnostmi, ki se uporabljajo za prepoznavanje ali preverjanje navedene identitete
posameznikov. Paysafe lahko uporablja biometrijo za preverjanje identitete med odprtjem racuna in za
ponovno preverjanje pri uporabi dolocenih storitev, da bi izboljSala varnost vasih podatkov in obvladovala
tveganje goljufij. Vsa obdelava biometri¢nih podatkov je v skladu z ustreznimi zakoni, vklju¢no s SUVP,
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Zakonom o informacijski tehnologiji za Quebec iz leta 2001, Zakonom o biometri¢ni zasebnosti za lllinois
(BIPA) in veljavnimi zakoni zveznih drzav ZDA. Ustrezne definicije so naslednje:

e Biometri¢ni podatki so skupni izraz za biometri¢ne identifikatorje in biometri¢cne predloge za
obraz:

v' Biometriéni identifikator je opti¢no prebrana geometrija obraza (razlicna od selfija, kot je
prikazano spodaj).

v/ Biometriéna predloga obraza/predloga je matemati¢na predstavitev edinstvenih biometri¢nih
znacilnosti obraza, ki so ustvarjene z analizo in merjenjem opti¢no prebrane geometrije obraza.

e Biometricno prepoznavanje obraza_je primerjava biometri¢nih predlog obrazov iz poslanih slik
obraza za izvedbo ujemanja obraza.

e Selfi pomeni fotografska slika vasega obraza, ki jo posnamete in posljete vi (selfi ni biometri¢ni
podatek).

Kako uporabljamo in shranjujemo biometri¢ne podatke
Zacetno preverjanje identitete

Za potrditev identitete ob odprtju racuna ali za povecanje limitov transakcij pridobimo vase soglasje, da
nas dobavitelj, Jumio, izvede biometri¢ne preglede prepoznavanja obraza, da primerja selfije z osebnimi
dokumenti ter odkrije in prepreci goljufive aplikacije.

Biometri¢na ponovna potrditev

Ce ste opravili zacetno preverjanje identitete in vas moramo ponovno preveriti, bomo z vasim soglasjem
nov selfi primerjali z originalnim z uporabo biometri¢nega prepoznavanja obraza; vade biometri¢ne
predloge obraza se ustvarijo za trenutek in nato izbrisejo.

Biometri¢na ponovna potrditev: PaysafeCard Instant Gifting

Za PaysafeCard Instant Gifting lahko privolite v shranjevanje biometri¢ne predloge obraza za varne
prenose sredstev med vami in drugimi uporabniki PaysafeCard. Biometri¢ni pregledi prepoznavanja
obraza primerjajo nov selfi z vaso shranjeno biometri¢no predlogo in z biometri¢nimi predlogami,
posnetimi za druge stranke PaysafeCard, za odobritev transakcije.

Preklic soglasja in hramba

Svoje soglasje za biometricno ponovno potrditev lahko prekli¢ete v razdelku z nastavitvami v mobilni
aplikaciji ali spletnem racunu tako, da izklopite stikalo za soglasje za biometrijo. Uporabiti boste morali
nas ro¢ni postopek ponovne potrditve identitete, ki je poasnejsi. Za podrobnosti glejte razdelek
Biometri¢ni podatki v nastavitvah v profilu vasega racuna.

Ce je soglasje preklicano in ne ugotovimo goljufije, bo trajni izbris vasih biometri¢nih podatkov zacel
veljati 4 mesece po vasem navodilu za izbris, da se izpolnijo nasi ukrepi za preverjanje goljufij. Ce se sumi
ali zazna goljufija, se bodo podatki obicajno hranili 2 leti, do najvec 3 leta; kar se lahko podaljsa, ¢e
obstaja zahteva zaradi goljufije ali zahteva organov kazenskega pregona. Ce je soglasje preklicano,
selfija ne bomo vec uporabljali za biometri¢no prepoznavanje obraza, temvec ga bomo hranili v skladu s
pravili o hrambi evidenc, ki veljajo v ustrezni pristojnosti, v kateri poslujemo.
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Unicenje in razkrivanje

Ce po treh letih od registracije za biometri¢ne podatke svojega racuna ne uporabljate aktivno in se ne
sumi na goljufijo ali ta ni bila zaznana, se vasi biometri¢ni podatki izbriSejo in se boste morali ponovno
registrirati za storitev; vas selfi bo shranjen v skladu z nasim naértom hrambe.

Paysafe spostuje in varuje zaupne in obcutljive podatke vsake osebe. Razen ce obstaja veljaven nalog,
sodna odredba, sodni poziv ali drugo podobno obvestilo, izdano s strani pristojnega sodis¢a, bo Paysafe:
(i) uposteval doloceni nacrt hrambe in (ii) ne bo razkril ali kako drugace Siril biometri¢nih podatkov,
pridobljenih iz osebnega dokumenta in/ali selfija posameznika.

PRAVNA PODLAGA ZA OBDELAVO

Paysafe vasSe osebne podatke obdeluje izkljuéno v skladu z zakonodajo. Tak$ni zakoni se
razlikujejo na razliénih obmogjih, na zahtevo pa so na voljo Se dodatni specificni podatki.
V sploSnem bo druzba Paysafe obdelovala podatke:

e na podlagi vasega soglasja, na primer, za poSiljanje trznih sporocil o izdelkih in
storitvah v skladu z vasimi interesi in preferencami, kadar tak§no soglasje zahteva

zakon;
e Ce je to potrebno za izvedbo ali sklenitev katere koli pogodbe, ki jo imamo z vami,
na primer za zagotavljanje storitev, ki ste jih narocili — v tem kontekstu potrebujemo

te podatke, saj vam drugade ne bi mogli zagotoviti storitve. Ce bomo na primer
morali preveriti vaso identiteto in nam ne boste posredovali ustreznih informacij,
morda ne bomo mogli odpreti raCuna za vas;

e (e ima druzba Paysafe legitimen interes za obdelavo podatkov, pri ¢emer taksna
obdelava ne preglasi vasih pravic in svobos¢in, da nasprotujete takSni obdelavi. Na
primer, da vas obveS§€amo o vaS$i uporabi storitev, izboljSujemo in razvijamo
storitve ter upravljamo tveganja in goljufije (vkljuéno z na primer uporabo vas$ih
podatkov za u€enje naSega modela umetne inteligence), izvajamo spletno ogladevanje ali
druge trzne dejavnosti ter upravljamo in uveljavljamo morebitne zahtevke ali spore;

e Ce ima druzba Paysafe zakonsko obveznost do zbiranja, uporabe in/ali razkritja
vasih osebnih podatkov ali kako drugace rabi vase osebne podatke za zascCito
svojih bistvenih interesov ali interesov drugih oseb. na primer, ko je to potrebno za
upoS8tevanje pravil, ki jih dolo¢ajo na$i ali drugi veljavni regulatorji ali podobni
organi, ali

e izjemoma lahko vaSe osebne podatke posredujemo tretji osebi, kadar je to v
javnem interesu, na primer, ko organi pregona ali druge tretje osebe, s katerimi ste
poslovali, zahtevajo podatke za preiskavo kaznivega dejanja ali kak§no drugacno
krSitev pogojev poslovanja tretje osebe.

Ce imate vpra$anja ali potrebujete dodatne informacije v zvezi s pravno podlago, na
osnovi katere zbiramo in uporabljamo vase osebne podatke za katero koli dolo¢eno
dejavnost obdelave, se obrnite na nas z uporabo razdelka Stopite v stik z nami v
nadaljevanju.

NE SLEDI IN SIGNALI GLOBALNEGA NADZORA ZASEBNOSTI

Nekateri brskalniki in raz8iritve brskalnika podpirajo kontrolnike brskalnika »Ne sledi« (»DNT«) ali
»Globalni nadzor zasebnosti« (»GPC«), ki lahko obiskanim spletnim mestom posljejo signal, s katerim
nakazejo vaso izbiro, da se odjavite od dolo¢enih vrst obdelave podatkov, vkljuéno s prodajo podatkov.
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Ob zaznavi signalov GPC/zahteve brskalnika DNT bomo sprejeli razumne ukrepe za spostovanje vasih
izbir, kot to zahteva veljavna zakonodaja.

PISKOTKI
Za podrobnosti o tem, kako zbiramo, uporabljamo ali razkrivamo podatke v zvezi s piSkotki

in podobno tehnologijo, si oglejte tudi naso Politiko piSkotkov. V nasprotnem primeru se
obrnite na nas prek spodnjega razdelka Stopite v stik z nami.

SPREMEMBE PRI NASI IZJAVI O VARSTVU PODATKOV

Obgasno lahko spremenimo na$o izjavo o varstvu podatkov. Ce bomo bistveno spremenili
nacin obdelave vasih podatkov, vas bomo obvestili na tej spletni strani/portalu. Datum
zadnje spremembe izjave o varstvu podatkov je naveden na tej izjavi. Redno obiskujte
naso spletno mesto/portal in to izjavo o varstvu podatkov ter preverite, e je priSlo do
sprememb. Ce pa vas bomo po zakonu morali vnaprej obvestiti o morebitnih spremembah
te izjave o varstvu podatkov in/ali prositi za vase soglasje glede sprememb pri naS$i
uporabi vasSih osebnih podatkov, potem bomo to storili.

POVEZAVE DO STRANI TRETJIH OSEB

NaSe spletno mesto lahko ob&asno vsebuje povezave do spletnih mest omrezij tretjih
oseb, oglasevalcev in podruznic. Ce sledite tak$ni povezavi, upo$tevajte, da imajo ta
spletna mesta lastne pravilnike o varstvu podatkov in piSkotkih ter da Paysafe ne
prevzema nobene odgovornosti za ta spletna mesta tretjih oseb.

GLOBALNA IZJAVA

Ta izjava je globalnega znacaja, vendar ni namenjena preglasitvi vseh zakonskih pravic ali
prepovedi na katerem koli ozemlju, na katerem take pravice in prepovedi prevladajo. V
takem primeru veljajo pravice in obveznosti, doloCene v tej izjavi, ki se spremenijo le s
prevlado veljavnega lokalnega zakona.

PREDSTAVNIK EU

Druzbe skupine Paysafe Group s sedeZzem zunaj EGP so za svojega predstavnika v EU
izbrale naslednji subjekt: Paysafe Bulgaria EOOD, 90, Tsarigradsko shose blvd, Sofia,
1784, Bolgarija. Predstavnika EU lahko dosezete s kontaktnimi podatki, navedenimi v
spodnjem razdelku Stopite v stik z nami.

PREDSTAVNIK ZK

V obsegu, ki ga zahteva Zakon o Evropski uniji (umik) iz leta 2018 ali druga zakonodaja v
zvezi z »brexitom«, so druzbe skupine Paysafe s sedeZzem zunaj Zdruzenega kraljestva za
svojega predstavnika v Zdruzenem kraljestvu izbrale naslednji subjekt: Skrill Holdings

Limited, 25 Canada Square, London, Anglija, E14 5LQ, ZdruZeno kraljestvo. Predstavnika
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ZK lahko dosezete s kontaktnimi podatki, navedenimi v spodnjem razdelku Stopite v stik z

nami.

STOPITE V STIK Z NAMI

Vse pripombe, vprasanja in zahteve v zvezi z naso uporabo vaSih podatkov so dobrodoSle.
Ce Zelite uveljavljati katero koli od svojih pravic, lahko izpolnite na$ namenski obrazec za pravice. Lahko
pa uveljavite svoje pravice tudi tako, da se obrnete na nas prek spodaj navedenih kontaktnih podatkov.
Za dodatne informacije o ustreznih podjetjih skupine Paysafe, na katera se nanas$a ta izjava, piSite na
spodnji naslov, oznacen z FAO Privacy Department, ali pa se obrnite na nas; vendar si
prizadevamo, da so podatki posodobljeni na seznamu, navedenem na dnu te izjave.

Uradna oseba za varstvo podatkov skupine Paysafe in njen namestnik sta navedeni v
nadaljevanju. Nanju se lahko obrnete prek podatkov v zgornjem razdelku Stopite v stik z
nami ali prek spodnjega naslova:

g. Derek A Wynne
g. Simon Brown (namestnik)

Paysafe, 2 Gresham Street, 1st Floor, London, ZdruZeno kraljestvo, EC2V 7AD
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Kalifornijski zakon o zasebnosti potrosnikov (CCPA)

Ce prebivate v Kaliforniji in uporabljate nase potro$niske storitve, imate morda dologene
pravice v skladu s Kalifornijskim zakonom o zasebnosti potroSnikov (CCPA), (kot je bil
spremenjen s Kalifornijskim zakonom o pravicah do zasebnosti iz leta 2022, znan tudi kot CPRA), ki so
opisane spodaj.

Upostevaijte, da ta izjava dopolnjuje celovito izjavo o varstvu podatkov in jo je treba brati skupaj z njo.

KATERE PODATKE ZBIRAMO

V zadnjih 12 mesecih smo zbrali naslednje osebne podatke:

Identifikatorje, kot so vase ime, starost, datum rojstva, naslov in drugi kontaktni podatki,
kopija osebnega dokumenta (na primer vozni§ko dovoljenje ali potni list) ter Stevilka
socialnega zavarovanja in/ali drugi drzavni identifikacijski ali registracijski podatki.
Podatke o poklicu ali zaposlitvi, na primer va$ poklic.

Internetno dejavnost, kot je dolo€eno v naSem obvestilu o piSkotkih, vendar vklju€uje
zgodovino obiska in interakcije z naSimi storitvami, naslov IP, vrsto brskalnika, jezik
brskalnika in druge samodejno zbrane informacije.

Geolokacijske podatke, v kolikor moramo preveriti vaso lokacijo za regulativhe namene ali
za namene boja proti goljufijam, odvisno od ponujenih storitev in vaSe uporabe le-teh (na
primer, nekateri zakoni lahko zahtevajo, da identificiramo va$o lokacijo, €¢e uporaba katere
koli storitve vklju€uje igre na sreco).

Komercialne podatke, kot so podatki o vasih ban&nih odnosih, vkljuéno s Stevilkami
racunov, Stevilkami debetnih in kreditnih kartic, stanji na ra€unih in dolzino ¢asa
vzdrZzevanja teh raCunov.

Te osebne podatke zbiramo za zavarovanje in nastavitev vasega racuna ter za namene
zagotavljanja nasih storitev.

»Ne delite ali prodajajte mojih osebnih podatkov«

V zadnjih 12 mesecih smo s tretjimi osebami delili nekatere od zgoraj opisanih podatkov
za naSe poslovne namene, npr. z naSimi povezanimi podjetji ali v zvezi z uporabo
ponudnika storitev, ki nam pomaga pri zagotavljanju storitev. Kategorije takSnih
ponudnikov storitev so opisane v razdelku Razkrivanje va$ih podatkov.

Vasih osebnih podatkov ne delimo neposredno s tretjimi osebami za njihove lastne
trzenjske namene v zameno za denarno nadomestilo. Vendar pa se ukvarjamo z
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ogla8evanjem na podlagi interesov in sorodnimi dejavnostmi, kjer tretjim osebam
dovoljujemo, da na naSa spletna mesta namestijo piSkotke, slikovne pike in sledilnike za
zbiranje osebnih podatkov v povezavi z zagotavljanjem prilagojenih oglasov ali ciljno
usmerjenega oglasevanja. To se lahko v skladu z zakonom CCPA Steje za »prodajo,
»deljenje« ali »ciljno oglaSevanje«. V zadnjih 12 mesecih smo prodali posamezne
identifikatorje z naso uporabo piSkotkov in podobne tehnologije za uporabnike, ki se ne
odrecejo taks$ni uporabi podatkov. Te identifikatorje prodajamo ponudnikom tehnoloSkega
oglasevanja in oglasevalcem, ki zagotavljajo ciljno spletno trZzenje.

Uporabo piSkotkov lahko »vklopite« ali »izklopite« na spletni nadzorni ploS¢&i za soglasje,
ki je na voljo na povezavi »Nastavitve piSkotkov« na vseh na8ih spletnih mestih in
portalih. Ce Zelite onemogogiti deljenje ali prodajo svojih osebnih podatkov v nasih
mobilnih aplikacijah, uporabite zavihek »Nastavitve zasebnosti«, ki je na voljo v vasem
profilu.

- Pravica do omejitve uporabe in razkrivanja ob¢utljivih osebnih podatkov

Ce ste prebivalec Kalifornije, imate od 1. januarja 2023 pravico omeijiti nago uporabo obéutljivih osebnih
podatkov za kakrSne koli druge namene, razen za zagotavljanje storitev ali blaga, ki jih zahtevate, ali kot
to drugace dovoljuje zakonodaja. Ce Zelite zavrniti takSne dodatne namene, se obrnite na nas prek tega
obrazca ali nas pokli€ite na naso brezpla¢no Stevilko +1 855 719 2087 (brezpla¢na Stevilka, na voljo od

9.00 do 19.00 EST)

VASE PRAVICE DO ZASEBNOSTI CCPA

Imate veliko pravic, ki jih lahko uveljavljate v zvezi z vasimi osebnimi podatki. Se posebe;j:

Pravica do dostopa: zahtevate lahko podatke o kategorijah osebnih podatkov, ki smo jih
zbrali o vas, kategorijah virov, iz katerih so bili zbrani vasi osebni podatki, poslovnem ali
komercialnem namenu zbiranja ali prodaje vasih osebnih podatkov, pa tudi kategorije
tretjih oseb, s katerimi lahko delimo ali jim prodajamo vase osebne podatke, in kategorije
osebnih podatkov, ki so bile posredovane takim tretjim osebam. Od nas lahko zaprosite
tudi za kopijo dolo€enih osebnih podatkov, ki smo jih zbrali o vas, v strojno berljivi obliki.
Pravica do izbrisa: imate pravico zahtevati izbris vasih osebnih podatkov.

V kolikor prodamo vasSe osebne podatke, imate pravico zahtevati, da prenehamo prodajati
osebne podatke o vas tretjim osebam ali pa tukaj »izklopite« nastavitve piSkotkov z
uporabo spletne nadzorne plo$¢e za soglasje, ki je na voljo prek povezave »Nastavitve
piSkotkov« na vseh nasih spletnih mestih in portalih (kar bo imelo enak uc€inek kot preklic
prodaje vasSih osebnih podatkov).

Pravica do nediskriminacije: imate pravico, da se vas ne diskriminira, ker ste uveljavili
katero od svojih zgoraj naStetih potrosnisSkih pravic. Z drugimi besedami, ne bomo vam
zagotovili druga¢ne kakovosti storitev, ker ste se odlocili za uveljavljanje ene od svojih
pravic.
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Lahko pooblastite osebo, da v vaSem imenu uveljavlja te pravice, vendar bomo morda
morali sprejeti doloCene ukrepe, da preverimo, ali je vlozena zahteva upravi€ena, tj. da res
prihaja od vas in da je opravljena v vaSem imenu. Na primer, morda bomo potrebovali
vaSe podpisano dovoljenje, ki dokazuje, da ste pooblas€enca pooblastili za oddajo
zahteve v vaSem imenu.

UposStevajte, da so nekatere vasSe pravice omejene, kadar uporabljamo in razkrivamo
osebne podatke za namene, povezane z varnostjo, odkrivanjem goljufij in drugimi
podobnimi nameni. Torej upostevajte, da v nekaterih primerih vase zahteve ni mogoce
izpolniti. Na primer, kot dovoljuje CCPA, je mogoce, da ne bomo upostevali zahteve za
izbris vasih osebnih podatkov, ¢e jih potrebujemo za odkrivanje varnostnih incidentov ali
zascito pred zlonamernimi, zavajajoCimi, goljufivimi ali nezakonitimi dejavnostmi, kjer so
takSne informacije potrebne za evidentiranje naSega pogodbenega poslovanja ali vasih
transakcij (vkljuéno z dokazovanjem ni¢elnih transakcij), ali kadar to zahteva ali drugace
dovoljuje zakon.

Ce zelite izvedeti ve& o svojih pravicah ali jih Zelite uveljaviti, nas lahko kontaktirate prek
podatkov, ki so navedeni v poglavju »Stopite v stik z nami«.

STOPITE V STIK Z NAMI

Prebivalci Kalifornije nas lahko pokli¢ejo tudi na +1 855 719 2087 (brezpla¢na Stevilka, na
voljo od 9.00 do 19.00 EST) ali prek zgornjega razdelka Stopite v stik z nami.

Ta izjava je bila nazadnje spremenjena 1. septembra 2023.
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Seznam subjektov, ki obdelujejo osebne podatke

Skupino Paysafe sestavljajo druzba Paysafe Group Holdings Limited in njene héerinske druzbe. Spodaj
je seznam subjektov skupine Paysafe, ki obdelujejo osebne podatke v okviru globalne izjave o varstvu
podatkov skupine Paysafe Group:

e EcomAccess Inc/Ecom Access Inc. (Kanada)

e Foley Trasimene Acquisition Corp. Il (ZDA)

¢ |A Digital Marketing Inc/Marketing Numerique IA Inc (Kanada)
e NT Services Limited (Alberta) (Kanada)

¢ Openbucks Corp (ZDA)

e Orbis Ventures S.A.C. (Peru)

e PiJersey Holdco 1.5 Limited (Jersey)

e PAYS Services UK Limited (ZK)

e PAYS Services UK Limited Indian Branch (Indija)

e Paysafe Bermuda Holding LLC (Bermuda)

e Paysafe Bulgaria EOOD (Bolgarija)

e Paysafe Bulgaria EOOD - Irska podruznica (Irska)

e Paysafe Direct, LLC (Delaware) (ZDA)

e Paysafe Finance Canada Inc (Kanada)*

e Paysafe Finance PLC (ZK)

e Paysafe Financial Services Limited (ZK)

e Paysafe Financial Services Limited - Irska podruznica (Irska)

e Paysafe Group Holdings Il Limited (ZK)

e Paysafe Group Holdings Ill Limited (ZK)

e Paysafe Group Limited (otok Man)

e Paysafe Holdings (US) Corp. (Delaware) (ZDA)

¢ Paysafe Holdings UK Limited (ZK)

e Paysafe Holdings UK Limited - Irska podruznica (Irska)

e Paysafe Il Limited (ZK)

e Paysafe Limited (Bermuda)

o Paysafe Merchant Services Corp. (ZDA)

e Paysafe Merchant Services Inc./Services aux commercants Paysafe Inc. (Kanada)
e Paysafe Newco Inc. (Kanada)*

e Paysafe Payment Processing Solutions LLC (Delaware) (ZDA)
e Paysafe Payment Solutions Limited (Irska)

o Paysafe Payment Solutions Limited - registracija v Italiji (Italija)
o Paysafe Payments Asia PTE. Ltd (Singapur)

o Paysafe Prepaid Services Limited (Irska)

o Paysafe Prepaid Services Limited - Gibraltarska podruznica (Gibraltar)
o Paysafe Prepaid Services Limited - registracija v Italiji (Italija)
o Paysafe Technologies Inc./Technologies Paysafe Inc. (Kanada)*
e Paysafe US Holdco Il Corp (ZDA)

e paysafecard.com Argentina S.R.L. (Argentina)

e paysafecard.com Wertkarten GmbH (Avstrija)

e paysafecard.com Wertkarten GmbH - Irska podruznica (Irska)
e paysafecard.com Wertkarten podruznica v ZK (ZK)

e paysafecard.com Wertkarten Vertriebs GmbH (Avstrija)
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e paysafecard.com MENA DMCC (Dubaj)

e paysafecard.com Mexico S.A.DE C.V.(Mehika)

e paysafecard.com Schweiz GmbH (Svica)

e paysafecard.com USA Inc (ZDA)

e Paysafecard On Odeme Servisleri Limited Sirketi (Turcija)
e Paysafecard.com India Private Limited (Indija)

e Prepaid Services Company Limited (ZK)

e SAFETYPAY CHILE, SPA (Cile)

e SAFTYPAY S.A. (Ekvador)

e Sabemul Beteilingungsver Waltungs GmbH (Avstrija)

o SafetyPay Argentina S.A. (Argentina)

o SafetyPay Brasil Holdco LTDA (Brazilija)

o SafetyPay Brasil Institugao de Pagamento LTDA (Brazilija)
e Safetypay Europe Entidad de Pago, S.A. Unipersonal (Spanija)
e SaftPay Inc (US) (ZDA)

o SaftPay del Peru SAC (Peru)

o SaftyPay Colombia S.A.S. (Kolumbija)

o SaftyPay de Centroamérica S.A. (Kostarika)

o SaftPay Mexico S. de R.L. de C.V (Mehika)

o SaftyPay Soluciones, S.A. (Gvatemala)

e  Skrill Limited (ZK)

e  Skrill Limited - Irska podruznica (Irska)

e  Skrill Limited Phillipines Rep Office (Filipini)

e Skrill USA Inc (ZDA)

o Viafintech Gmbh (Nemdija)

e Viafintech Zweigniederiassung (Svica)

*V Casu objave je predvideno, da se bodo ti subjekti zdruZili v Paysafe Merchant Services Inc./Services
aux commercants Paysafe Inc. (Kanada) nekje konec leta 2025.
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