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BEVEZETES

Olvassa el figyelmesen ezt a nyilatkozatot, hogy megismerje a személyes adataival és
azok kezelésével kapcsolatos iranyelveinket és gyakorlatainkat. A révid 6sszefoglaldért
kattintson ide. A kaliforniai lakosok részletesebb informacidkat a “Kaliforniai fogyasztoi
adatvédelmi melléklet” dokumentumban talalnak. Quebeci lakosok tovabbi informéacidkat a
“Quebeci fogyasztdi adatvédelmi nyilakozat melléklet” dokumentumban talalnak. Ha
visszajelzést kivan kildeni, vagy az adatvédelemmel kapcsolatos kérdése van, az
elérhetéségeinket a nyilatkozat végén talalja.

Jelen nyilatkozat a Paysafe Csoport cégeire vonatkozik, amelyek kulénbdzd terileteken eltéré
markaneveket hasznalnak. A személyes adatokat e nyilatkozatnak megfeleléen gy(jté és feldolgozo
Paysafe vallalkozasok listaja a dokumentum végén talalhato. A Paysafe-re vonatkozo hivatkozas
(beleértve a ,mi", ,minket" vagy ,miénk" kifejezéseket is) ezeket a cégeket és a csoport minden relevans
kapcsolt vallalkozasat magaban foglalja . Ez a nyilatkozat nem irja feliil az On joghatésagaban érvényes
helyi adatvédelmi és adatbiztonsagi jogszabalyok altal biztositott jogokat.

A jelen nyilatkozatban szerepld ,On” kifejezés arra a természetes személyre vonatkozik,
aki sajat nevében vagy egy vallalkozas (pl. keresked6, mas Uzleti GUgyfél vagy fél) nevében
érdeklédik a Szolgaltatasok irant (az alabbiakban meghatarozottak szerint), azokhoz hozzafér vagy
azok igénybevételét kérelmezi, illetve azokra a képvisel6kre vagy harmadik felekre vonatkozik, akik az
On nevében eljarnak. Ez magaban foglalja a Paysafe meglévé vagy potencialis tigyfeleit
illetéen mindazon egyéni vallalkozdkat és vezet6 tisztségviselbket, ideértve az lgyfelek
ugyvezetd- és pénzlgyi igazgatdit, mas igazgatoit és tisztségviselbit, részvényeseit,
partnereit és tényleges tulajdonosait, valamint mindazon alkalmazottakat, vagy képvisel6ket
akik a Szolgaltatasokat valamely tgyfél nevében elérik vagy hasznaljak, illetve azokrol
informaciot szolgaltatnak vagy igényelnek. A Paysafe alkalmazottaira és allaspalyazoira kilon
adatvédelmi nyilatkozat vonatkozik.

A Paysafe elkdtelezett az On személyes adatainak védelme mellett, és minden sziikséges
lépést megtesz az On személyes adatainak biztonsagos kezelése és a jelen nyilatkozat
szerint torténd gydljtése, felhasznalasa, tarolasa és tovabbadasa érdekében. Ez a
nyilatkozat (az On altal esetlegesen megvasarolt vagy igénybe vett szolgaltatasokra
vonatkoz6 hasznalati feltételeinkkel egyltt) a kovetkez8kre vonatkozik:

e a webportalok funkcidira és szolgaltatasaira, amelyeket weboldalaink, portaljaink
vagy fizetési paneljeink meglatogatasakor biztositunk, illetve amelyeket tgyfeleink
sajat weboldalukon hasznalhatnak;

e amikor On kézvetlenil vagy harmadik fél utjan érdeklédik, kérelmet nyujt be a
Paysafe termékeinek és szolgaltatasainak igénybevételére, illetve igénybe veszi
és/vagy hasznalja azokat, beleértve a pontalapu vagy egyéb hiiség- vagy
jutalomprogramokat (,Hlségprogram”), kampanyokat vagy tovabbi opcionalis
szolgaltatasokat vagy ajanlatokat, példaul nyereményjatékokat, lottdkat,
versenyeket vagy hasonldkat, valamint amikor On a hasznalt szolgéltatasok
modositasat kéri;

e a Paysafe altal biztositott szoftverek, koztik a terminalok, mobil- és asztali
alkalmazasok hasznalatara; és

e az On és a Paysafe kdz6tti e-mailek, egyéb elektronikus izenetek, beleértve az
SMS-eket, a telefonhivasokat, a webes csevegést, valamint a webhelyen/portalon
(barmely médiumon keresztil) folytatott egyéb kommunikaciot.

Jelen nyilatkozatban ezekre egylttesen ,Szolgaltatasok" néven hivatkozunk.

ADATOK, AMELYEKET GYUJTHETUNK ONROL
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Onnel kapcsolatban személyes és nem személyes adatokat gydjtiink és kezellnk.

A személyes adatok olyan informacidk, amelyek kézvetlenul vagy kézvetve alkalmasak
egy adott személy egyedi azonositasara. A személyes informaciok és a személyes adatok
kifejezéseket altalaban egymas szinonimajaként hasznaljuk, kivéve, ha olyan konkrét helyi jogszabalyra
hivatkozunk, amely e kifejezéseket eltéréen hatarozza meg.

A Paysafecard nem személyes informacidkat is gydjt, vagy anonimizalhat személyes
informaciokat, hogy azok nem személyes adatokka valjanak. A nem személyes adatok
olyan informaciok, amelyek nem teszik lehetévé egy adott személy kdzvetlen vagy
kdézvetett azonositasat. A Paysafe barmilyen észszerl Uzleti cél érdekében gyjthet,
létrehozhat, tarolhat, felhasznalhat és tovabbadhat ilyen nem személyes adatokat. Példaul
a Paysafe 0sszevont tranzakciés adatokat hasznalhat fel kereskedelmi célokra, példaul
trendanalizist és adatelemzést végezve kovetkeztetéseket és tanulsagokat vonhat le
fizetési tranzakciés és hasznalati mintazatok alapjan.

Amennyiben az internetprotokollon (IP) alapulé cimeket (vagy hasonlé azonositokat) a
helyi jogszabalyok egyértelmiien személyes adatoknak tekintik, €és amennyiben a
Szolgaltatasok ezen jogszabalyok hatalya ala tartoznak, Ugy ezen azonositékat személyes
adatokként kezeljuk.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Paysafe mind egyéni fogyasztdk, mind vallalkozasok szamara
nyujt szolgaltatasokat a jelen adatvédelmi nyilatkozat mindkettére vonatkozik, és azt
ennek megfeleléen kell olvasni és értelmezni.

ERZEKENY SZEMELYES ADATOK

Gylijthetiink Onrél olyan informéaciokat is, amelyek személyesebb vagy bizalmasabb jellegliek, példaul

vonatkozhatnak az egyén:

Faji vagy etnikai szarmazasara

Politikai véleményére

Vallasi vagy filozéfiai meggy6z8désére

Szakszervezeti tagsagara

Genetikai adataira

Biometriai adataira

Egészségugyi adataira

Szexudlis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozé adatokra
Blncselekményekre vagy feltételezett blincselekményekre vonatkozé adatokra
Tartézkodasi helyére vonatkozé, valos idejl adatokra

A helyi jogszabalyok tilthatjak vagy korlatozhatjak az ilyen adatok felhasznalasat, és meghatarozott
kotelezettségek teljesitését irhatjak elé. Eurdpan belll a GDPR az ilyen adatkezeléshez altaldaban masodik
jogalapot kdvetel meg, ami lehet példaul (a) az On kifejezett hozzajarulasa, (b) jogi igények
el6terjesztésének, érvényesitésének vagy védelmének céljat, (c) jelentds koézérdek, vagy (d) ha az
adatkezelés az On vagy mas természetes személy létfontossagu érdekei miatt sziikséges.

ADATAINAK GYUJTESE

Az alabbi adatokat a kovetkezé modon gyuUjtjuk:
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Azok az adatok, amiket On ad meg nekiink: minden személyes adatot megkapunk és
tarolunk (a pénziigyieket is beleértve), amelyeket On szamunkra megad, ideértve amikor
On (vagy cége) szolgaltatasaink irant érdeklédik vagy kérelmet nyujt be azok
igénybevételére;; szolgaltatasainkra regisztral vagy hasznalja azokat; a szolgaltatasaink
hasznalataval informaciokat tolt fel és/vagy tarol; és ha e-mailben, SMS-ben vagy
weboldalon, telefonon vagy mas elektronikus médon kommunikal vellnk, pl. a szamlajaval
vagy tranzakcidival kapcsolatban. Ezen informaciok hivatkozhatnak vagy vonatkozhatnak
Onre vagy az lgyfeleire, és a kévetkezéket foglaljak magukban:

e Csaladi -és keresztnév, szuletési datum, életkor, e-mail-cim, szamlazasi cim,
felhasznalénév, jelsz6 és/vagy fénykép, biometrikus adatai, lakcim, foglalkozas,
allampolgéarsag és tartézkodasi hely szerinti orszag, személyazonosité igazolvany,
pl. jogositvany vagy utlevél masolata, tarsadalombiztositasi szam és/vagy mas
kormanyzati azonosito, ill. regisztracios adat;

e Kartya els6dleges szamlaszama, kartya lejarati datuma, a CVC/CVV adatok (a
kartya biztonsagi kodja), szamlaszamok, szamlaegyenlegek és a szamlai
fennallasanak ideje, valamint a bank és/vagy a kibocsaté adatai;

e A megvasarolt termékekre vonatkozo informacidk, ideértve a vasarlas helyét, az
értéket, az idépontot és a vasarlassal kapcsolatos visszajelzéseket, kdztik az
utazassal kapcsolatos személyes adatokat, ha On vagy lgyfele repiléjegyekkel
vagy egyéb utazasi szolgaltatasokkal kapcsolatban bonyolit Ggyleteket;

e A Szolgaltatasok On altali hasznalatara vonatkozé informacidk, példaul azt illetéen,
hogy milyen gyakran végez tranzakciot, a tranzakciokrél és azok atlagos
nagysagarol, szamlaegyenlegekrél, valamint azokrol a személyekrél és
keresked6krél szo6l6 informacidk, akiknek pénzt szokott kiildeni, vagy akiktél pénzt
szokott fogadni, és a kapcsolattartoi listajardl szarmazé informaciok, amennyiben On
hozzajarul ehhez;

e A Hiségprogramokban szerzett vagy bevaltott pontok vagy jutalmak;

e Az olyan Paysafe rendezvények soran rogzitett fotok és videodk, amelyekre jelezte a
részvetelét -ezeket a rendezvény résztvevdinek tovabbithatjuk és késdébbi
rendezvényekkel kapcsolatos proméciés anyagainkban felhasznalhatjuk; és

e Minden olyan informacio, amit On vagy az tigyfele bocsat rendelkezésre vagy hoz
létre a Szolgaltatasok hasznalata soran.

Ahol az alkalmazanddé jogszabéalyok megkdvetelik, kiegészitéen feldolgozhatjuk a
sérlilékeny Ugyfelek személyes adatait is. A sérulékeny ugyfél fogalma a kiilonb6z8
joghatosagokban eltér6, amely eltéréseket mi figyelembe vesziink. Ha kérdése van vagy
tovabbi informacidéra van sziksége, kérjik, vegye fel velink a kapcsolatot az alabbi
.,Kapcsolatfelvétel"menipontban.

Az Onrél automatikusan gy{ijtétt adatok: A Paysafe bizonyos adatokat automatikusan
megkap és tarol, amikor On kapcsolatba Iép velink, figgetlenll attdl, hogy szamlat nyit
vagy tranzakciét hajt végre velink; ilyen lehet példaul a ,sltik” vagy hasonlé technoloégiak
atjan gydjtétt adat. Bizonyos informéaciokat akkor is megszerziink, amikor az On
webbdngészdbje olyan Szolgaltatasokat, hirdetéseket vagy egyéb tartalmakat ér el mas
weboldalakon, amelyeket a Paysafe vagy a Paysafe nevében mas szolgaltatok
biztositanak, illetve akkor is, amikor e-mailekre kattint. Ezeknek az adatoknak a gydjtése
lehetdvé teszi szamunkra, hogy jobban megértsik a Paysafe-et hasznalo6 és vele
kommunikalé latogatdkat és Ggyfeleket, hogy honnan érkeznek, és hogyan hasznaljak a
szolgaltatasainkat. Ezeket az informacidokat elemzési célokra, valamint a latogatoink és
ugyfeleink szamara nyujtott szolgaltatasok biztositasa, optimalizalasa és relevanciajuk
novelése érdekében hasznaljuk fel. Ezeket az adatokat szabalyozasi célokra, sajat
atvilagitasi ellen6rzéseinkhez, csalasmegel6zéshez és kockazatkezeléshez is
felhasznalhatjuk. Ezek az informacidk a kévetkezb8kre terjednek ki:
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e Technikai informaciok, beleértve a szamitégép vagy eszkoz internetre
csatlakozasahoz hasznalt internetprotokoll-cimet (IP-cimet), az On bejelentkezési
adatait, a bongészbje tipusat és verzidjat, eszkdze tipusat, az idézona-
beallitasokat, a bongész6 beépllé moduljainak tipusat és verzidit, az
operaciosrendszer-platformot, a latogatasok gyakorisagat és hosszat, valamint a
kattintott linkeket. Csalasmegel6zési és biztonsagi okokbdl a proxy IP-cimek
hasznalata altalaban tilos a Paysafe rendszerekhez valé kapcsolédaskor;

e Az On latogatasara vagy arra vonatkozé informacidk, hogy megnyitott-e egy e-
mailt, ideértve a féldrajzi helymeghatarozast (ez magaban foglalhatja azokat a
szoftvereket és szolgaltatasokat, amelyeket szabalyozasi vagy kockazati célokbal
hasznalunk az On cimének ellendrzésére, amikor meghatarozzuk, hogy az On altal
megadott cim egyezik-e a bejelentkezési eszkdz IP-cimével), a teljes URL-cimek
(egységes erdéforras-helymeghatarozék) kattintassorozatai a webhelylinkre, azon
belll és az onnan elvezetd kattintassorozatok (beleértve a datumot és az idét); az
On altal megtekintett vagy keresett termékek vagy szolgaltatasok; az oldalak
valaszideje, let6ltési hibak, bizonyos oldalakon t6ltétt idé hossza, az oldalakkal
valé interakcidéra vonatkozo informacidk (példaul gérgetés, kattintasok és egérrel
torténé ramutatas) és a webhely oldalairdl vald tavozashoz hasznalt modszerek,
valamint barmely telefonszam, amelyet tgyfélszolgalatunk hivasdhoz hasznalt.

Az alkalmazasaink altal gy@jtott adatok: Ha a Paysafe altal biztositott mobil vagy asztali
alkalmazasokat letdlti vagy hasznalja, informacidkat kaphatunk a tartézkodasi helyérél,
valamint az On altal hasznalt eszk6zrél vagy szolgaltatasrol (a fizetési tranzakcio helyét is
beleértve). Egyes eszkdzdk lehetévé teszik az alkalmazéasok szamara a valds ideji
helymeghatarozasi adatok (pl. GPS) elérését. Mobil és asztali alkalmazasaink barmikor
gyljthetnek ilyen adatokat mobileszkdzérél vagy szamitogépérél az alkalmazasaink
letoltése vagy hasznalata soran, ha a készuléken engedélyezve van a valés idejl
helymeghatarozasi adatok hasznalata. Sziilkség esetén mindig igyekszink értesiteni Ont,
ha szandékunkban &all valds ideji helymeghatarozasi adatok gyljtése, és ahol azt
jogszabaly el6irja ott az On hozzajarulasat is beszerziink. Ezen informéacidkat szabalyozoi
ceélokra, sajat atvilagitasi ellen6érzéseinkhez, csalasmegeldzési és kockazatkezelési
célokra, a tranzakcios mintazatok jobb megértésére és az On felhasznaléi élményének
optimalizalasara hasznaljuk fel.

E-mail és mas kommunikacio: Onrél és a Paysafe szolgaltatasok On altali hasznalatarél az
egymassal folytatott kommunikacionk soréan, példaul a t6link kapott Uzenetek
megnyitasakor és az elektronikus azonositok hasznalata (mas néven ,eszkdz-
ujjlenyomatok”), igy az internetes protokollcimek vagy telefonszamok hasznalata révén is
szerezhetlink informaciokat.

Mas forrasokbdl szarmazd informéacidk: Mas forrasokbdl is szerezhetlink informacidkat
Onrél, és azokat hozzaadhatjuk az On szamléjaval kapcsolatos informacidkhoz, ideértve
azt az eseményt is, amikor a Szolgaltatasok igénybevételére jelentkezik. Szorosan
egyuttmikodink pl. a szamunkra adatokat atadé harmadik felekkel, igy az uzleti
partnerekkel, bankokkal és mas pénzlgyi intézményekkel, kereskedékkel, a technikai,
fizetési és szallitasi szolgaltatasokat nyujté alvallalkozokkal, hirdetési hal6zatokkal,
elemzési szolgaltatokkal, keresési informaciokat biztositd szolgaltatdokkal, kilsé
adatbrokerekkel, kormanyzati listakkal és adatbazisokkal, k6zdsségi médiaoldalakkal
(ideértve az On altal tett vagy az Onrél vagy rélunk szolé bejegyzéseket), hitelmindsitd és
csalasmegelbz8 szervezetekkel. Miel6tt barmely vallalkozast vagy céget regisztralnank
Szolgaltatasainkba, atvilagitasi folyamatunk részeként kulonféle szilrési intézkedéseket
végzilnk, tobbek k6zo6tt a politikai kdzszereplék (PEP) ellen8rzését és a negativ
médiatartalomra vonatkozo6 ellendrzést a vallalkozas tulajdonosaival kapcsolatban. A
pénzmosas (AML) és a terrorizmusfinanszirozas (CTF) elleni szabalyozasok vilagszerte
eldirjak a politikai kozszereplékkel kapcsolatos (PEP) és egyéb ellendrzések elvégzését,

4/23. oldal



Paysafe ¢»

mivel ezek a személyek fokozott AML/CTF kockazatot jelentenek, mig a negativ
médiatartalomra vonatkozo szlirés soran médiafelluleteket kutatunk at annak
megallapitasara, hogy rendelkezésre allnak-e olyan informaciok AML/CTF, kockazati
és/vagy megfelel6ségi szempontbol, amelyek befolyasolhatjak a Szolgaltatasaink
nyujtasaval kapcsolatos déntéstinket.

A hitelmindsitéssel és csalasok megel6zésével foglalkozé szervezetek hasznalatat az
alabbiakban részletesen ismertetjik. A kozdsségi oldalakon (pl. Facebook és Twitter)
kbézzétett nyilvanos bejegyzéseket és véleményeket is megvizsgalhatjuk, hogy jobban
megértsik tUgyfeleinket, és bévitsik ismereteinket a Szolgaltatasok nyujtasa és
fejlesztése terén.

Adatok mas személyekrdl: Amennyiben mas személyekrdl adatot k6zdl vellnk, elére
tajékoztatnia kell 6ket (pl. a jelen adatvédelmi nyilatkozat atadasaval), és meg kell

gy6z6dnie arrol, hogy rendelkezik-e ehhez jogosultsaggal.

MIRE HASZNALJUK A SZEMELYES ADATAIT?

Az altalunk gyQjtott személyes adatokat az alabbi célokra hasznalhatjuk fel és oszthatjuk

meg:

Szolgaltatasaink nyujtasara Onnek és vallalkozasanak, beleértve a Paysafe Onnel, pénziigyi
vagy egyéb intézményekkel szembeni kételezettségeinek teljesitését az Onnek (és/vagy
vallalkozasanak) nyujtott Szolgaltatasokkal kapcsolatban. Ennek keretében régzitjik és nyomon
kovetjiik azoknak tranzakcioknak az adatait amelyet On (és/vagy tgyfelei) a Szolgaltatasokkal
kapcsolatban lebonyolitanak, elemezziik és jelentéseket készitiink a hliségprogramok On
(és/vagy ugyfelei) altali igénybevételérdl; elésegitjuk a pontok vagy mas jutalmak gy(jtését és
bevaltasat a hliségprogramokban; tajékoztatjuk Ont a weboldalunkat vagy aruinkat és
szolgaltatasainkat érint6 fontos valtozasokrol és fejlesztésekrdl;

Uzleti tevékenységiink nyujtasara, javitasara és tovabbfejlesztésére, beleértve tobbek kozott a
weboldalunk/portalunk, termékeink és szolgaltatasaink optimalizalasat is. Ez magaban foglalhatja
az On dltal Grlapokra beirt, de szamunkra el nem kiildétt informaciok felnasznalasat, példaul
felhasznalhatjuk ezeket az informacidkat a weboldalunk (weboldalaink) optimalizalasara és,
illetve arra, hogy az adott (irlaphoz kapcsolddéan ugyfélszolgalati vagy marketingcélbdl felvegyik
Onnel a kapcsolatot. Személyes adatait felhasznalhatjuk Uj termékek és szolgaltatasok
fejlesztéséhez és teszteléséhez ellenbrzott és biztonsagos tesztkdrnyezetliinkben, vagy
alkalmanként a beszallitéink tesztkdrnyezetében. Az ilyen felhasznalas magaban foglalhatja a
geépi tanulast vagy a mesterséges intelligenciat (beleértve a mesterséges intelligencia modellek
képzéséhez szlikséges személyes adatokat) vagy hasonlé technoldgiai megoldasokat; Jogaink,
a felhasznalasi feltételek vagy az Onnel (és/vagy vallalkozasaval) kdtétt egyéb
szerz6dések kezeléséhez és érvényesitéséhez (ideértve barmely tranzakcioval,
jutalommal vagy pontokkal kapcsolatos vitatott kérilményt); panaszok kezeléséhez,
kivizsgalasahoz és megoldasahoz; vagy a tartozasok behajtasahoz vagy az On
fizetésképtelenségével kapcsolatos eljarasokhoz;

Hitelkockazatunk kezeléséhez és csdkkentéséhez, valamint tzleti
tevékenységiinkhdz. Ha On valamelyik pénzigyi termékiinket igényli, elbiralhatjuk,
hogy kivanunk-e Onnek szolgaltatast nyujtani. Ez magaban foglalhatja az On
pénzigyi helyzetének (és/vagy vallalkozasanak) értékelését, amennyiben ezt a
vonatkozo felhasznalasi feltételek eléirjak. Ez a hitelképesség-ellen6rzés minden
kapcsolédo félre, igy az igazgatokra, részvényesekre és megbizdkra is kiterjed.
Ennek elvégzéséhez informacidkat kapunk és osztunk meg hitelmindsitéssel,
csalasok megelézésével foglalkozd és ehhez hasonlé szervezetekkel. A
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hitelképesség ellen6rzés mindazokra is kiterjed, akikkel k6z6s szamlaja van, vagy
akikkel hasonl6 pénzlgyi kapcsolatban all. Ha k6zds kérelmet nyujtanak be, és
ilyen kapcsolat még nem létezik, akkor Iétre lehet hozni. Ez a kapcsolat mindaddig
fennmarad, amig On ,elvalasztasi értesitést” nem kiild a hitelmindsité
szervezeteknek, amennyiben az ilyen elvalasztas megengedett. Tajékoztatasa
erdekében kdzdljuk, hogy ezek a szervezetek rogzitik a lekérdezéseinket,
amelyeket mas, sajat hitelképességi vizsgalatokat végz6 vallalkozasok is lathatnak,
és ,labnyom” keriilhet a hitelnyilvantartasaba fiiggetlenil attdl, hogy elfogadjuk-e Ont
ugyfeliinknek vagy sem. Ha On igazgat6 vagy hasonl6 poziciét télt be, ugy
megerdsitést kériink a hitelminésitd szervezetektdl arrdl, hogy az On altal megadott
lakcim — adott esetben — egyezik-e az érintett vallalatok nyilvantartdsaban
meglévével. Ezen tulmenéen, ha On igénybe veszi a szolgaltatasainkat,
tajékoztatast adunk a hitelminésité szervezeteknek arrél, hogy On hogyan kezeli a
szamlajat. Ha barmilyen pénzdsszeget nem fizet vissza teljes 6sszegben és
hataridére, ugy a hitelmin8dsité szervezetek régzitik a fennalld tartozast, és ezeket
az informaciokat megoszthatjak mas olyan szervezetekkel, amelyek hozzank
hasonlo ellen6rzéseket végeznek. A nyilvantartasok ezen szervezeteknél altalaban
a lezarasukat kévetéen 6 évig maradnak meg, fiiggetlenil attol, hogy On rendezte-
e a tartozasat vagy sem, azonban ez a megdrzési idészak térségenként és
Ugynokségenként eltér6 lehet. Ha tovabbi informaciéra van sziiksége azzal
kapcsolatban, hogy hogyan veszink igénybe hitelmin8sité szervezeteket, kérjik,
forduljon hozzank;

e Mas kockazatértékeléseket is végezhetink, beleértve, de nem kizarélagosan a
negativ médiafigyelést is, hogy eldontsik, kivanunk-e szolgaltatasokat nyujtani
Onnek és/vagy az On altal képviselt vallalkozasnak;

e Az On személyazonossaganak ellendrzése és ismételt ellenérzése, csalard kérelmek
és pénzugyi blincselekmények megelb8zése és/vagy felderitése, kockazatok
kezelése, valamint sajat magunk, ugyfeleink és a pénzlgyi rendszer integritasanak
védelme, beleértve a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem (AML/CTF) vagy
egyeb torvenyek altal eldirt ellendrzéseket. E ceélokbdl kezelhetjlk és/vagy megoszthatjuk
nevezik), ideértve a biometrikus adatokat is). Amikor személyazonossagat kivanjuk
ellenérizni, megbizhatd kiuls6 szolgaltatonk biometrikus arcfelismeré technoldgiat
hasznal annak megallapitasahoz, hogy az On altal készitett szelfi megegyezik-e a
személyazonosité okmanyaban szerepld fényképpel, valamint csalasmegel8zési
ellen6rzések elvégzéséhez. A folyamat soran biometriai adatok jonnek Iétre
arcanak digitalis térképe formajaban, amellyel elvégezhet6 az arcfelismerés.
Biometrikus adatainak feldolgozasa elétt hozzajarulast kériink Ontél. Részletes
informaciokért tekintse meg a ,Biometrikus adatok feldolgozasa, megbrzése és megsemmisitése”
részt. Ha tobbet szeretne megtudni a biometrikus adatait érint6 iranyelveinkrél vagy
torténd tényleges hasznalatarodl, a részletekért a ,Kapcsolatfelvétel" fejezetben
megadott médon érhet el minket.

e A csalas és mas blincselekmények, illetve a pénzlgyi rendszerrel valo
visszaélések megelbzésére, felderitésére és blintetéeljaras ala vonasara vagy
masok ilyen tevékenységének tamogatasa céljabdl, beleértve az Gzleti feltételek
megszegéseét is, és amely célok érdekében az altalunk gyljtétt vagy
kikdvetkeztetett relevans vagy szukséges informaciokat harmadik felekkel is
megoszthatjuk. A Paysafe csalasmegel6zési kezdeményezésekben vesz részt,
amelyek magukban foglaljak az On (és/vagy lgyfelei) értékelését, valamint
tranzakcioinak és/vagy tartézkodasi helyeinek nyomon kovetését, hogy azonositsak
a kivizsgalast igényl6 mintakat, vagy egyéb mddon profilalkotast végezzenek, és
felmérjék a csalas el6fordulasanak valdészinlségét, illetve a sajat Gzleti feltételeink
vagy masok uzleti feltételeinek megsértését, beleértve a politikai kézszerepldkre
(PEP) és a szankcionalt személyekre vonatkoz6 kévetelményeket is. Ehhez
igénybe vehetjik harmadik felek termékeit és szolgaltatasait. Tovabba, ha On hamis
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vagy pontatlan informacidkat ad meg magarol, vagy csalast vagy blincselekményt
azonositunk vagy gyanitunk, megoszthatjuk az On adatait csalasmegel6zési
szervezetekkel, blinuld6zé hatéosagokkal és hasonlé szervekkel, és donthetlink ugy,
hogy jogi Iépéseket tesziink On ellen. Biometrikus adatait kizarolag akkor adjuk ki,
ha azt jogszabaly lehetbévé teszi, vagy ha jogi kotelezettség irja eld, példaul
biréosagi végzés vagy hasonld kérelem blinllddz6, igazsagugyi vagy egyéb
hatéosagoktol; csalas megelézésével, felderitésével és blntetbeljaras ala vonasaval
Osszefliggésben;

e Ahhoz, hogy szamlaja miatt kapcsolatba Iépjink Onnel, figyelmeztessiik az
esetleges problémak miatt, és megvalaszoljuk a részinkre feltett kérdéseit;

o A kockazatok, példaul a hitel-és az arfolyamkockazatok kezeléséhez, valamint az
informaciobiztonsagi kockazatok megel6zéséhez és csdkkentéséhez;

e Hajogszabaly lehet6vé teszi, szolgaltatasaink arazasara vonatkozé déntések meghozatalahoz
felhasznalhatjuk a pénzigyi jolétre és mas hitel- vagy kockazati tényez&kre vonatkozo
informaciokat.

e A személyes adatokat, beleértve a demografiai informaciokat és az Onnel folytatott (igyleteinket
és tranzakcioinkat felhasznalhatjuk arra, hogy k6zonségszegmenseket hozzunk létre és
személyre szabott marketingkommunikaciot nyujtsunk az On éltal kért, vagy a megitélésiink
szerint az On érdeklédésére szamot tartd termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatban.

o A profilalkotas révén jobban megérthetjik az tgyfelek preferenciait és ndvelhetjik
marketingtevékenységlink relevanciajat. A profilalkotas magaban foglalhat automatizalt
adatkezelést olyan szempontok értékeléséhez, mint az On érdeklédési kére vagy
viselkedése a szolgaltatasaink hasznalatakor, vagy hogy mi hogyan érzékeljik e
hasznalatot. On barmikor visszavonhatja az ilyen profilalkotashoz adott hozzajarulasat.

o Ha azt jogszabaly el6irja, a jogi vagy ahhoz hasonléan jelentds hatassal jaré profilalkotasi
tevékenységek megkezdése elétt kifejezett hozzajarulasat kérjuk, vagy teljesitjik az egyéb
alkalmazando jogi kételezettségeket.

o Ha tébbé nem kivan marketing- vagy promaocids informaciokat kapni a Paysafe-tél, barmikor
élhet tiltakozasi jogaval, és leiratkozhat. Errél tovabbi informaciét az ,Adatvédelmi jogok”
cimU fejezetben talal.

e Az aruinkkal, szolgaltatasainkkal és weboldalainkkal kapcsolatos véleményének
megismerése érdekében; marketing, piackutatas és hasonlé tevékenységek
céljabodl személyes adatait felhasznalhatjuk ilyen célokra, figgetlendl attél, hogy
Ont Ggyfélként elfogadjuk-e, vagy tovabbra is igénybe veszi-e a Szolgaltatasokat;

e A vonatkozo6 toérvényeknek és rendeleteknek, ill. azok eldirasainak megfelelben;

e A bilnlld6z6 és szabalyoz6 hatésagok kozérdeken alapulé megkereséseinek valé
megfelelés érdekében, illetve olyan kereskedelmi szervezetek megkeresése
esetén, amelyekkel On jelenleg vagy korabban kapcsolatban allt; tovabba jogi
igények érvényesitése, gyakorlasa vagy védelme, illetve az On vagy méas személy
létfontossagu érdekeinek védelme céljabdl. Tobbek k6zott annak érdekében, hogy
az emlitett hatésagokat vagy mas szervezeteket segitsiik a biin6zés és a
terrorizmus elleni kizdelemben, vagy hogy sajat Gzleti feltételeinek megfeleléen
mikddhessen; és

e A kartyarendszer szabalyainak vagy az uzleti feltételeknek a betartasara.

Ha On a weboldal/portal nyilvanos feliiletén kdzzéteendd vagy megjelenitendd, illetve a
weboldal/portal mas felhasznaldinak vagy harmadik feleknek tovabbitandoé informacidkat
ad meg, ugy On tudomasul veszi, hogy ezen informaciékat az informéaciékhoz hozzaféré
harmadik felek barmilyen célra felhasznalhatjak. Ezen informacidkat On sajat felelésségére
teszi kozzé, és be kell tartania az adott weboldal hasznalati feltételeit.

AZ ON ADATAINAK TOVABBADASA
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A jelen nyilatkozatban leirt moédoktol és céloktdl eltekintve nem adunk at senkinek olyan
informaciokat, amelyek alkalmasak az On személyének azonositasara. A jogszabalyok
altal megengedett vagy eldirt médon, és/vagy a jelen nyilatkozatban leirt célbol
informaciot adhatunk at tdbbek kdzott:

A Paysafe Csoporton belll, hogy hozzajaruljon a szolgaltatasaink nyujtasanak és
optimalizalasanak elésegitéséhez, valamint sajat bels6 tgyfélkapcsolat-kezelési,
elemzési és jelentéstételi célokra;

A fizetések kuldéinek/fogadodinak az adott tranzakciéval kapcsolatban (az
informéacio altalaban az On teljes nevére és e-mail cimére korlatozodik);

A hitelminésité szervezeteknek (ahol azt az lGzleti feltételek vagy mas szerzédések
megengedik) a fent leirt médon. Ha tovabbi informaciéra van szuksége azzal
kapcsolatban, hogy hogyan veszink igénybe hitelmin8sité szervezeteket, kérjik,
forduljon hozzank;

A csalast megel6z6 szervezeteknek a fent leirt médon, beleértve az Action Fraud,
Financial Fraud Action, Financial Fraud Bureau és mas szervezeteket, amelyek
segitségével a csalasokat és az lzleti kockazatokat kezeljlk;

Harmadik fél hitel- és pénzligyi intézmények (ahol azt az Gzleti feltételek vagy mas
szerz6dések lehetbveé teszik), beleértve azt a pénzigyi intézményt, ahol a kildé
vagy fogadé (ill. annak vallalkozasa) a szamlajat vezeti, tovabba a betéti, vasarléi,
bank-, hitel- vagy mas fizet6kartyat kibocsato és a hasznalatat szabalyzo6
kartyarendszert, alternativ fizetési rendszert és barmely mas pénzigyi intézményt,
amely fizetéseket bonyolithat le, amely nem a Paysafe ellendrzése alatt mikodik,
és amelynek mikddéséért a Paysafe nem tartozik felelésséggel;

Amikor szolgaltatasainkat harmadik feleken, pl. bankokon vagy mas intézményeken
keresztul nyujtjuk, szikség lehet arra, hogy ezeket az intézményeket tajékoztassuk
az On adatairdl (beleértve az ,ismerd az tGgyfeled" és a ,gazdagodas forrasai"
informaciokat), hogy segitsik ket sajat torvényes kdtelezettségeik teljesitésében
vagy a kockazatkezelésikben;

Harmadik fél szolgaltatoknak, ideértve azokat a beszallitokat, akik segitenek a
Szolgaltatasaink nyujtasaban, tobbek kdzo6tt a megrendelések kezelésében és
teljesitésében, fizetések feldolgozasaban, hitelkezelésben, a biztonsagi, agazati és
csalasi kockazatok kezelésében, a személyazonossag ellenérzésében, valamint a
Paysafe megbizasabdl végzett marketing-, piackutatasi és felImérési
tevékenységekben. Esetenként igénybe vehetjik harmadik fél szolgaltatok
kézrem(kodését olyan szolgaltatasok nyujtasahoz, amelyek személyes adatai
felhasznalasat igényelhetik, ideértve az é16 adatokat érint6 tesztelést és/vagy a
gépi tanulas vagy a mesterséges intelligencia alkalmazasat is; amelyekhez
megfelel6 biztonsagi szabalyokat vezetiink be;

Olyan harmadik feleknek, akik nem a mi utasitasaink alapjan jarnak el
szolgaltatoként (de sajat jogi kdtelezettségeik alapjan kdtelesek az adatok
biztonsagat megdérizni) annak érdekében, hogy elésegitsik a Szolgaltatasok
nyujtasat. Példaul bankok és szervezetek részére, amelyek elésegitik az On
részvényeinek, kriptovalutainak (beleértve a kriptovaluta-szolgaltatokat) és egyéb
pénzligyi eszkdzeinek kereskedelmét, valamint keresked6k vagy viszonteladok
részére, akiknek fizetésfeldolgozasi szolgaltatasokat nydjtunk, és akiktél On
szolgaltatasokat kapott vagy kaphat;

A csalas, pénzlgyi biindzés megel6zése és/vagy felderitése, a kockazatkezelés,
valamint sajat magunk és Ugyfeleink jobb védelme érdekében szikségessé valhat
az érzékeny személyes adatok (mas néven kulénleges kategdriaju személyes
adatok) kezelése és megosztasa harmadik felekkel, amelyek segitséglinkre vannak
e kockazatok kezelésében, a személyazonossag ellendrzését is beleértve;
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e Ahol ezt jogszabaly el6irja vagy megengedi. A Paysafe vallalatot jogszabaly
kételezheti az Onrél gyijtdott adatok szabalyozo hatésagok vagy biiniildézd szervek
részére torténé atadasara vilagszerte, illetve mi is donthetlink ugy, hogy ez az
adatatadas indokolt vagy szlkséges. Az adatok ily mddon térténd atadasa
kiterjedhet kormanyzati vagy hatésagi, illetve olyan Uzleti szervezetek altalii
megkeresésekre is , amelyekkel On esetleg korabban kapcsolatban allt, és amelyek
a csalas, a hitelezés vagy az uzleti feltételek megszegése kockazatanak
mérséklésére torekszenek, illetve az atadas szolgalhatja peres vagy jogi eljaras
céljait, nemzetbiztonsagi célokat, illetve belatasunk szerint dénthetink emellett
nemzeti- vagy kézérdekbd6l és mas jogos célbdél. Alapvetden a Paysafe nem vitatja
a birésagi vagy ehhez hasonlé adatszolgaltatast el6iré hatarozatok teljesitését;

e Vallalkozasok atruhazasa. A Paysafe megvehet és eladhat lzleti egységeket vagy
kapcsolt vallalkozasokat. llyen esetekben az ligyfelek adatait Gzleti vagyonként
adhatjuk at vagy kaphatjuk meg. A fentiek korlatozasa nélkil, ha vallalkozasunk
k6zos vallalatot hoz letre vagy egyesll egy masik gazdasagi tarsasaggal vagy
eladasra keriil részére, akkor az On adatai atadhaték uj lizleti partnereink vagy
tulajdonosaink részére. Ez esetben az adatokat atvevd felet tajékoztatjuk arrdl,
hogy az On adatait az ebben a nyilatkozatban leirtaknak megfeleléen kell kezelni;
es

e Az On hozzajarulasaval adatait olyan mas célokra is felhasznalhatok, amelyekre
kalon felhatalmazast ad.

A szolgaltatasai teljesitéséhez sziikséges eseteket és a fentiekben/mellékletben leirtakat
kivéve a Paysafe nem értékesiti, nem adja bérbe, nem osztja meg vagy egyéb médon sem
teszi hozzaférhetévé lgyfelei személyes adatait harmadik felek szamara azok harmadik fél
altali marketingcélu felhasznalasa érdekében, kivéve ha ehhez a szikséges jogi
kotelezettségek teljesulnek (pl. beleegyezés, leiratkozasi lehetéség vagy mas, térvényileg
megengedett kotelezettségek). A Kaliforniai Fogyasztéi Adatvédelmi Torvény az
.,adatértékesités” fogalmat nagyon tag értelemben hatarozza meg, ezért a kaliforniai
lakosoknak az alabbiakban taladlhaté ,CCPA” szakaszt is el kell olvasniuk az
adatértékesitéssel kapcsolatban.

CSALASMEGELOZO SZERVEZETEK

Az Onrél gy(jtott személyes adatokat megosztjuk a csalasmegel6zd szervezetekkel, amelyek azokat
csalas és pénzmosas megel6zésére, valamint az On személyazonossaganak ellenérzésére hasznaljak
fel. Csalas észlelése esetén bizonyos szolgéltatasok nyujtasa vagy a finanszirozas megtagadhaté Ontél.
A csalasmegel6z6 szervezetek kilénbdzd ideig tarolhatjak az On személyes adatait. Amennyiben mi
vagy egy csalasmegel6z6 szervezet ugy itéli meg, hogy On csalas vagy pénzmosas kockazatat jelenti,
megtagadhatjuk az On altal kért szolgaltatasok vagy finanszirozas nyuijtasat, vagy leallithatjuk a mar
meglévd szolgaltatasok nyujtasat. A csalas vagy pénzmosas kockazatardl sz6lo nyilvantartast mi és a
csalasmegel6z6 szervezetek is megdrizzik, ami ahhoz vezethet, hogy mas szervezetek megtagadjak
Ontdl bizonyos szolgéltatasok vagy finanszirozas nyujtasat.

Ha az Egyesdult Kiralysagban él, személyes adatait megosztjuk a Cifas nevl szervezettel (Hitelipari
Csalasmegel6zési Szolgalat). Az On adatainak altalunk és a Cifas altal torténé felhasznalasanak tovabbi
részletei, valamint az adatvédelmi jogai itt talalhatok.

HOGYAN MUKODUNK EGYUTT MAS SZOLGALTATASOKKAL ES PLATFORMOKKAL

Ahol ez elérhetd, esetenként 6sszekapcsolhatja fiokjat egy harmadik fél altal Gzemeltetett fiokkal vagy
platformmal. A jelen Adatvédelmi Nyilatkozat alkalmazasaban az ilyen harmadik féllel valo ,fiok-
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dsszekapcsolas” olyan kapcsolat, amelyet On engedélyez vagy kapcsol be fiokja és egy olyan nem-
Paysafe fiokja, fizetési eszkdze vagy platformja kdzott, amelyet On jogszerien felligyel vagy birtokol.
Amikor On engedélyezi ezt a kapcsolatot, a Paysafe és a harmadik fél kdzvetleniil Onre vonatkozo
személyes adatokat és egyéb informaciokat cserél egymassal. Példak a fiok-6sszekapcsolasokra:

o fidkjanak 6sszekapcsolasa egy harmadik fél adatgy(ijtd vagy pénziigyi szolgaltaté céggel, ha On
megadja az érintett tarsasagnak a fidkjahoz tartozé bejelentkezési adatait; vagy

e ha fidkja hasznalataval fizet egy kereskedének, vagy lehetévé teszi a kereskedd szamara, hogy
megterhelje a fidkjat.

Ha fiok-0sszekapcsolast hoz létre, informaciokat kaphatunk a harmadik féltél Onrél és a harmadik fél
szolgaltatasanak On éltali hasznélatardl. Ha fiokjat harmadik félhez kapcsolja, hozzaférhetiink a
szamlaegyenlegéhez és a tranzakcios adataihoz, példaul a vasarlasokhoz és a pénzatutalasokhoz.
Minden olyan informaciot, amelyet harmadik féltdl fiok-6sszekapcsolason keresztiil kapunk, a jelen
Adatvédelmi Nyilatkozattal 6sszhangban hasznalunk fel.

A fiok-6sszekapcsolas alapjan harmadik féllel megosztott informacidkat a harmadik fél sajat adatvédelmi
gyakorlatanak megfeleléen hasznalja fel és adja tovabb. Mielétt engedélyezné a fidk-6sszekapcsolast,
tekintse at minden olyan harmadik fél adatvédelmi nyilatkozatat, amelynek jogosultsagot ad olyan fidk-
dsszekapcsolasra, amely a fiok-6sszekapcsolds révén hozzafér az On személyes adataihoz. Példaul a
Paysafe altal egy harmadik fél egy harmadik fél altal Gzemeltetett fiokkal vagy platformmal, példaul egy
kdzdssegimédia-fiokkal megosztott személyes adatokat az adott harmadik fél a fiok vagy a platform
adatvédelmi gyakorlatatdl fliggéen megoszthatja mas felekkel, beleértve a nyilvanossagot is.

MEGFIGYELES

Az Onnel folytatott telefonhivasokat, e-maileket, webes csevegést és egyéb
kommunikacioét szabalyozadi, biztonsagi, minéségbiztositasi vagy képzési célokbdl
megfigyelhetjik vagy régzithetjik. Irodaink felkeresésekor biztonsagi okokbdl, valamint
egészségugyi és biztonsagi, illetve irodavezetési célokbol CCTV, beléptetd rendszerek
és/vagy egyéb megfigyelérendszerek mikddhetnek, és az ilyen megfigyeléshez gépi
tanulast, mesterséges intelligenciat vagy mas technolégiakat (beleértve a harmadik felek
altal biztositott vagy fejlesztett technoldgiakat is) hasznalhatunk.

HOL TAROLJUK A SZEMELYES ADATAIT?

Mi, a szolgaltatdink és azok a felek, akikkel (a fent leirtak szerint) megoszthatjuk
személyes adatait, az On személyes adatait az Eurdpai Gazdasagi Térségen (EGT) kiviil,
vagy az On lakéhelyén kiviili teriileteken is kezelhetik. Az adatkezelést az EGT-n, illetve
az adatgyljtés helyszinéll szolgalo terlleten kivil mikédd (szamunkra vagy valamely
beszallitonk szamara munkat végz6) személyzet is végezheti. Az ilyen személyzet tobbek
kozott a megbizasok teljesitésével, a fizetési adatok kezelésével és a Szolgaltatasok
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biztositasaval kapcsolatos tamogatasi szolgaltatdsokkal foglalkozhat. Ezekben az
orszagokban esetenként olyan adatvédelmi eldirasok lehetnek érvényben, amelyek
eltérnek azoktél, amelyek az On tartézkodasi helye szerinti teriileten érvényesek (és
bizonyos esetekben megengedébbek is lehetnek azoknal).

llyen esetekben megfelelb |épéseket tesziink személyes adatainak védelmére a jelen
nyilatkozattal és az alkalmazhaté adatvédelmi térvényekkel 6sszhangban; beleértve a
térvény altal eldirt minden megfeleld biztositékotannak érdekében, hogy a nemzetkdzi
adatatvitel jogszeril legyen. A Paysafe altalaban az Eurdpai Bizottsag altal jévahagyott
.Mintazaradékokat" alkalmazza, amikor az EGT teruletén kival mikdédé adatatvevd
harmadik felekkel kot szerz6dést, akik abbol a célbodl veszik at az EGT terlletérél
szarmazo6 személyes adatokat, hogy azokat az EGT terilletén kivil dolgozzak fel.

HOGYAN BIZTOSITJUK SZEMELYES ADATAI BIZTONSAGAT?

Miszaki, fizikai és szervezeti/adminisztracios intézkedéseket hoztunk személyes adatai
véletlenszerl elvesztésének vagy jogosulatlan elérésének, hasznalatanak,
megvaltoztatasanak és tovabbadasanak megakadalyozasara. Ezek az intézkedések a
kdévetkezdk:

e rasos informéaciébiztonsagi program;

e Az adatbiztonsagi program attekintéséért, bevezetéséért és végrehajtasaért felelés
informaciobiztonsagi fétisztvisel6 (Chief Information Security Officer, ,CISO")
kinevezése;

e Az adatvédelmi program attekintéséért, bevezetéséért és végrehajtasaért felelds

adatvédelmi fétisztvisel6 (Chief Privacy Officer, ,CPO") kinevezése;

A sebezhet8ség folyamatos értékelése és figyelése;

Adatbiztonsagi kockazatkezelési iranyelvek és eljarasok alkalmazasa;

Kidolgozott esetreagalasi terv alkalmazasa;

Az adatok hozzaférési rendje, ami a felhasznal6k azonositasan alapul és csak a

feljogositott személyek szaméra biztosit hozzaférést;

e A hozzaférés korlatozasa feljogositott személyekre olyan fizikai helyek esetén, ahol
személyes adatokat tarolnak;

e Minden személyes adat biztositasa atvitel és tarolas kézben;

e Tobbtényez8s azonositas a személyes adatokat elérd dsszes alkalmazott szamara;

e Ellendrzési nyomvonal biztositasa a személyes adatok bels6 vagy kilsé elérésével
és moédositasaval kapcsolatban;

e A hazon belll fejlesztett alkalmazasoknal biztonsagos fejlesztési gyakorlat
bevezetése;

e Informacidbiztonsagi és adatvédelmi atvilagitas elvégzése harmadik fél
szolgaltatoknal;

e Rendszeres biztonsagi és adatvédelmi tudatossagi képzések tartasa.

Adatai biztonsaga Ontél is fligg. Ha jelszét, jelmondatot vagy hozzaférési kodot adtunk
Onnek (vagy ha On valasztott ilyet) a weboldalunk/portalunk vagy mobilalkalmazasaik stb.
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egyes részeihez vald hozzaféréshez, ugy On felelds azért, hogy bizalmasan kezelje ezt a
jelsz6t, jelmondatot és/vagy hozzaférési kdédot. A jelszot, jelmondatot és/vagy a
hozzaférési kodot nem szabad senkivel megosztania. Biztositania kell, hogy a jelszava,
jelmondata és a hozzaférési kodja ne kerlljon illetéktelen felhasznalasra. A Paysafe
minden olyan utasitast végrehajt és minden informaciot feldolgoz, amely az On
felhasznaldi azonositéjaval és jelszavaval/jelmondataval bejelentkezett személytol
érkezik, On pedig tudomasul veszi, hogy a szamlaja hasznalataért és a vele végzett
minden miveletért a teljes feleldsséget On viseli, hacsak a térvény masképp nem
rendelkezik. Ha a szamunkra megadott informaciok barmelyike megvaltozott, On kételes
haladéktalanul értesiteni a Paysafe-et.

Az informacidk interneten keresztili tovabbitasa nem teljesen biztonsagos. Bar minden
télink telhet6t megteszink személyes adatainak védelme érdekében, a webhelylnkre
tovabbitott informaciok biztonsagat csak akkor garantalhatjuk, ha az altalunk biztositott
biztonsagos csatornan keresztul kommunikal. Miutan megkaptuk az adatait, az illetéktelen
hozzaférést szigoru eljarasok és biztonsagi funkciok révén elézzik meg.

MENNY! IDEIG ORIZZUK MEG A SZEMELYES ADATAIT?

Személyes adatait mindaddig megérizzik, ameddig az sziikséges vagy megengedett, az adatgydjtés
kérdlményeitél és céljatol, valamint az informacio tipusatél flggben, tovabba a vonatkozd helyi
jogszabalyok és eldirasok betartasa mellett.

Ez azt jelenti, hogy szolgaltatasaink hasznalata soran megérizzik személyes adatait, amennyiben azok a
szolgaltatasok nyujtasahoz és barmely kapcsolddo jogos Uzleti célhoz sziikségesek. Ez magaban foglalja
személyes adatainak megdrzését és hasznalatat, ha szolgaltatas nyujtasat kezdeményezi, fliggetlentl
attol, hogy csak igényelte a szolgaltatast, vagy el is fogadtuk tgyfelinknek. Példaul a fickadatokat altalaban
a panaszok és jogvitak elévilési idejének megfeleléen a fiok megszintetése utan legfeljebb 7 évig 6rizzik
meg. El6fordulhat, hogy térvényi el6iras folytan is meg kell riznink informaciokat, példaul a pénzmosas
elleni vagy csddeljarassal kapcsolatos jogszabalyok értelmében, vagy ha a blnuld6zé szervek vagy
hasonl6 kormanyzati szervek azt megkdvetelik. Felhivjuk figyelmét, hogy a vonatkozé megdrzési
idétartamok joghatésagonként eltéréek lehetnek, és egyes régidkban (pl. DACH, LatAm) vagy jogszabalyok
alapjan a meg6rzési id6 10 évre meghosszabbithaté. A biometrikus adatainak megérzésével kapcsolatos
informaciokért 1asd az alabbi ,Biometrikus adatfeldolgozas" részt.

Személyes adatait megérizziik az Onnel folytatott kapcsolatunk bizonyitékaként (akar kertilt sor pénziigyi
tranzakciokra, akar nem), ellendrzési és megfelel6ségi célokra, valamint megkeresések és vitdk
kezelésének céljara, ideértve a jogi igények érvényesitését vagy jogi eljarasok kezdeményezését. A helyi
jogszabalyokkal 6sszhangban tovabbra is kildhetlink Onnek direktmarketing lizeneteket, feltéve, hogy On
nem utasitotta vissza az ilyen marketinget.

Adatminimalizalasi technikakat is alkalmazhatunk az On adatainak jobb védelme érdekében (ez az
ugynevezett alnévhasznalat). Ha az On adataira mar nincs szikség, a tdrlés alternativajaként
anonimizalhatjuk vagy 6sszevonhatjuk 8ket mas informaciokkal, azonosithatatlanna téve 8ket.

ADATVEDELMI JOGOK
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Joghatdsagatol vagy lakdhely szerinti orszagatél figgéen egy vagy tobb jog illetheti meg az alabbiak kozul:

Tajékoztatashoz vald jog: ideértve a jelen nyilatkozat kézhezvételét is.

Hozzaférési jog: masolatot kérhet az Onrél tarolt informacidinkrol.

Torléshez valo jog: kérheti adatai torlését

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog: kérheti, hogy korlatozzuk adatai kezelését.

Helyesbitéshez vald jog: kérheti, hogy helyesbitsiink egyes Ont illet, birtokunkban lévé

informaciokat.

e Adathordozhatésaghoz valo jog: kérheti, hogy adjuk at Onnek vagy egy masik szervezetnek az On
altal szamunkra megadott adatok elektronikus masolatat.

e Tiltakozashoz val6 jog: kérheti, hogy szlintessiik be személyes adatainak feldolgozasat.

o Marketingmegkeresések elutasitasanak joga: adatainak eltavolitasa a marketing-adatbazisunkbdl.

e Automatizalt dontéshozatalhoz kapcsolédd jogok, beleértve a profilalkotast is: lasd alabb az
»<Automatizalt déntéshozatal” cimi részt.

e Jog adatai értékesitésének megtiltasahoz

Ezek a jogok tébb kilonb6z8 jogszabaly alapjan is alkalmazhatdk, példaul az altalanos adatvédelmi
rendelet (GDPR) alapjan, amely altalaban az EGT-ben él6 személyekre vonatkozik. A kaliforniai lakosokra
vonatkozo, a kaliforniai adatvédelmi térvény altal modositott kaliforniai fogyasztévédelmi torvény
értelmében a kaliforniai lakosokra vonatkozé jogokat az alabbi kaliforniai fogyasztoi adatvédelmi melléklet
ismerteti.

Tovabba ezen jogok mindsitettek vagy korlatozottak lehetnek. Példaul eléfordulhat, hogy nem vagyunk
kotelesek teljesiteni kérését, mivel a térvény kotelezhet minket az adatkezelés folytatdsara, panasz
benyujtasara, vagy jogos érdekeink felllirhatjdk a térlési kérelmét. Hasonloképpen nem tudjuk térdini az
On adatait, ha tovabbra is igénybe kivanja venni Szolgéltatasainkat, vagy ha ezek az informéaciok
szerzBdéses Ugyleteink rogzitéséhez sziikségesek; ha torvény irja el (példaul a csalas elleni kiizdelemrdl
sz0l6 jogszabaly vagy az ,ismerje meg Ugyfelét’ azonositasi és ellenbrzési kdvetelmények); vagy torvényes
jogok és jogi Iépések védelme vagy érvényesitése céljabol.

Amikor megszinteti vellink fennallé kapcsolatat, és abbahagyja szolgaltatasaink hasznélatat, a térvény
megengedi, hogy adatait egy ideig megérizzik, hogy bizonyithassuk az Onnel fennallt kapcsolatunkat,
amint azt korabban mar kifejtettiik. Mindezt bels6 adatmegérzési szabalyzatunkkal és eljarasainkkal
O0sszhangban végezzik. Az adatok meg6rzésével kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el jelen
Nyilatkoza megfelel6 szakaszat.

A GDPR hatalya ala tartoz6 esetben a személyes adatainak felhasznalashoz adott hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja. Hozzajarulasanak visszavonasa nem befolyasolja a visszavonas el6tt végzett adatkezelés
jogszer(iségét, és nem befolyasolja a személyes adatoknak a hozzajarulastdl eltéré jogszerl alapon
végzett kezelését. Példaul barmikor leallithatja a marketing Gzeneteinket, ha a kapott tizenetekben szerepld
Jleiratkozas” vagy ,lemondas” hivatkozasra kattint, illetve koveti az altalunk rendszeresen elkuldoétt
utasitasokat; tovabbra is kildeni fogjuk viszont Onnek a szolgéltatasokkal kapcsolatos miikédési vagy
szolgaltatasi célu Uzeneteket.

Ha adatvédelmi panaszt tesz, és nem elégedett az elsd valaszunkkal, vagy kifogast kivan emelni ellene,
kérjik, forduljon hozzank ismét bizalommal. Mindig jogaban all panaszt tenni az adatvédelmi hatésagnal
személyes adatai gyUjtésével és hasznalataval kapcsolatban. Tovabbi informaciéért forduljon a helyi
adatvédelmi hatésaghoz. Tovabba birdsagi eljarast is indithat, és kartéritést kérhet az adatvédelmi
jogszabalyok altalunk tortént megsértésével okozott karok vagy kellemetlenség miatt.

Ha tobbet szeretne megtudni a jogairdl, vagy gyakorolni kivanja azokat, kérjik, latogasson el a Paysafe
webhelytinkdn talalhatd, kifejezetten a jogokkal foglalkozé oldalunkra. Itt kdzvetlentl az illetékes csapatnak
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nyujthat be jogokkal kapcsolatos kérelmet, vagy a Kapcsolatfelvételfejezetben megadott elérhetéségeken
érhet el minket.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL

Bizonyos esetekben személyes adatainak hasznalataval olyan automatikus dontéseket
hozhatunk (beleértve a profilalkotast is), amelyek jogilag érintik Ont vagy mas hasonlo
jelentés hatassal vannak Onre.

Az automatizalt déntéshozatal azt jelenti, hogy az Ont érint6 dontés automatikusan, szamitégépes dontés
alapjan sziletik meg (beleértve a szoftver algoritmusok, a mesterséges intelligencia (MI) modellek, ill. a
gépi tanuldson alapulé egyéb mddszerek hasznalatat), emberi beavatkozas nélkil. Példaul automatizalt
dontéseket hasznalunk bizonyos szolgaltatdsok igénylésekor az Onre vonatkozé hitel- vagy
kockazatértékeléshez amikor bizonyos Szolgaltatasokra jelentkezik, illetve csaldsmegel6zési és/vagy
pénzmosas elleni ellendrzések lefolytatdasahoz, ahogyan azt a ,Mire haszndljuk a személyes
adatait?"szakasz ismerteti. Ez az értékelés valdszin(ileg tobb adatelemet is magaba foglal, beleértve az On
lakcim szerinti orszagat, az On hitelesit6 adatainak biztonsagat, az On altal hasznalt termékeinket, ,Az On
adatainak gydjtése" cim( szakaszban ismertetett adatelemeken tilmenden. Ennek kévetkezményeként
el6fordulhat, hogy megtagadjuk a szolgaltatdsok nyujtasat, vagy azokat csak meghatarozott feltételek
mellett biztositjuk, ideértve példdul azt, hogy tovabbi személyazonossag-ellen6rzést, vagyonigazolast
és/vagy az Gsszeg eredetének igazolasat kell benyujtania.

Intézkedéseket vezettiink be azon személyek jogainak és érdekeinek védelme érdekében, akiknek a
személyes adatait automatizalt dontéshozatal érinti. Ezen tilmen6en, amennyiben az alkalmazandé
jogszabalyok el&irjak, amikor automatizalt déntést hozunk Onnel kapcsolatban, akkor jogaban all a déntés
ellen kifogast emelni, véleményét kifejteni, és a dontés emberi felllvizsgalatat kérni. Ezek a jogok az EGT-
ben, valamint azokban a joghatdsagokban alkalmazanddk, ahol a jogszabdlyok hasonlé védelmet
biztositanak, és mi ennek megfelel8en fogunk eljarni. Ha élni kivan ezzel a jogaval, kérjuk, toltse ki az erre
a célra szolgdld Urlapunkat, vagy lépjen kapcsolatba vellink a ,,Kapcsolatfelvétel" szakaszban feltlintetett
elérhetGségen.

Mesterséges intelligencia (MI) és gépi tanulas

Szolgdltatdsaink nyujtasa soran gépi tanuldst, mesterséges intelligenciat (Ml) vagy hasonlé technoldgiai
megoldasokat alkalmazhatunk. A mesterséges intelligencia (MI) vagy mas technoldgidk alkalmazasa
esetén biztositjuk a vonatkozd jogszabalyok betartasat, és hogy ezeket a technoldgidkat etikus és a jog
altal védett tulajdonsagok tekintetében diszkriminaciomentes médon hasznaljuk.

Al modell fejlesztése

A csalds és a pénzmosas/terrorizmus finanszirozasa elleni ellenérzéseink pontossaganak fenntartasa és
javitasa, valamint a hitelkockazat kezelése érdekében felhasznalhatjuk a korabbi tranzakcids adatokat és
az ismert kockazati mutatdkat (beleértve a hitelinformacids Ggynokségektdl térvényesen megszerzett
adatokat is) mesterséges intelligencia modelljeink képzéséhez, teszteléséhez és finomitdsdhoz. Ahol
lehetséges, a modell fejlesztése el6tt megfontoljuk a kdzvetlen azonositdk eltdvolitasat és/vagy az
Osszesitett adatok felhaszndlasat, és szigoru hozzaférési és biztonsagi ellenbrzéseket alkalmazunk. Ez az
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adatkezelés tdmogatja jogi kotelezettségeinket, a kockdzatot jelentd tevékenységek azonositdsara
irdnyuld jogos érdekeinket, valamint a biztonsagos és megbizhatd pénzligyi szolgaltatasok

7 _ 27

fenntartasahoz f(iz6d6 tagabb kozérdeket.

Biometrikus adatok kezelése, megdrzése és megsemmisitése

A biometria a testméretekbdl és a bioldgiai, valamint emberi tulajdonsagokkal kapcsolatos szamitdsokbdl
nyert adatokat jelenti, amelyeket egyének felismerésére vagy a feltlintetett személyazonossag
ellenérzésére hasznalnak. A Paysafe biometrikus adatokat haszndlhat a személyazonossag ellen6rzéséhez
a szamlanyitaskor, valamint bizonyos Szolgaltatdsok igénybevételekor az Ujbdli ellenérzéshez, hogy
névelje az On adatainak biztonsagat és kezelje a csalds kockazatat. A biometrikus adatok minden
feldolgozdasa megfelel a vonatkozd jogszabalyoknak, beleértve az eurdpai altaldnos adatvédelmi
rendeletet (GDPR), a 2001. évi quebeci informdcids technolégiai torvényt, lllinois biometrikus adatokra
vonatkozo védelmi torvényét (BIPA) és az alkalmazandd egyesilt dllamokbeli allami jogszabalyokat. A
vonatkozd meghatdrozasok a kovetkez6k:

e Biometrikus adatok: a biometrikus azonositék és biometrikus arcmodellek gy(jténeve:

v'  Biometrikus azonosité: az arc geometridjanak szkennelése (eltér a szelfitél, Iasd alabb).

v" A biometrikus arcminta/arcsablon az arc geometridjanak szkennelése és mérése alapjan generalt,
egyedi arcbiometrikus jellemz6k matematikai abrazolasa.

e A biometrikus arcfelismerés_ a bekiildott arcképek biometrikus arcminta-6sszehasonlitasa,
amelynek célja az arcok egyeztetése.

e Aszelfi az On &ltal készitett és bekiildott arcfotdt jelenti (a szelfi nem biometrikus adat).

Hogyan hasznaljuk és taroljuk a biometrikus adatokat
Els6 személyazonossag-ellendrzés

A szamlanyitaskor a személyazonossag megerdsitéséhez vagy a tranzakcids limitek emeléséhez
hozzajaruldsat kérjik, hogy beszalliténk, a Jumio, biometrikus arcfelismerési ellen6rzéseket végezzen a
szelfik és a személyazonosité okmanyok 6sszevetésére, és a csalard kérelmek felderitésére és
megel6zésére.

Biometrikus ujbadli ellenérzés

Amennyiben elvégezte az els§ személyazonossag-ellendrzést, és Ujra ellendrizniink kell Ont, az On
hozzajaruldsaval egy U] szelfit hasonlitunk 6ssze az eredetivel biometrikus arcfelismerés segitségével,
ideiglenesen létrehozzuk a biometrikus arcmintdit, majd toroljiik azokat.

Biometrikus ujbadli ellenérzés: paysafecard Instant Gifting

A paysafecard Instant Gifting esetében hozzajarulhat ahhoz, hogy az On és mas paysafecard felhasznalok
kozotti biztonsagos pénzatutalasok érdekében a biometrikus arcminta tarolasra keriljon. A biometrikus
arcfelismerés soran az Uj szelfit 6sszehasonlitjak az On tarolt biometrikus mintdval és mas paysafecard
Ggyfelek tarolt biometrikus mintdival a tranzakcié engedélyezése érdekében.

A hozzajarulas visszavondsa és fenntartasa
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A biometrikus Ujbdli ellen6rzéshez adott hozzajaruldsat a mobilalkalmazas vagy online fidk bedllitdsaiban
vonhatja vissza a Biometrikus hozzajarulds funkcid kikapcsoldsaval. Ebben az esetben a lassabb,
manualis személyazonossag-ujraellenérzési miveletet kell hasznalnia. A részletek megtekintheték a
fiokprofil beallitasainak Biometrika részében.

Ha a hozzajarulast visszavonja, és nem allapitunk meg csaldst, a biometrikus adatainak végleges torlése 4
honappal a torlési utasitasa utan |ép hatadlyba, hogy ezaltal megfeleljiink a csalasellenérzési
intézkedéseinknek. Csalas gyanuja vagy észlelése esetén az adatokat dltalaban 2 évig, de legfeljebb 3
évig 6rizziik meg; ez az id6tartam meghosszabbithatd, ha csalas van folyamatban, vagy blnlld6zési
eljaras folyik. A hozzajarulas visszavonasa esetén a szelfit a tovdbbiakban nem hasznadljuk fel
biometrikus arcfelismerésre, de a m(ikddési teriletiinkdon érvényes adatmeg6rzési szabalyoknak
megfelel6en megdrizziik azt

Megsemmisités és tovabbadas

sz

fel csalds gyanuja vagy nem észlelnek csalast, biometrikus adatait toroéljik, és Ujra kell regisztralnia a
szolgdltatasra; szelfijét a megbrzési titemterviinknek megfelelen meg6rizziik.

A Paysafe tiszteletben tartja és védi minden személy bizalmas és érzékeny adatait. Ervényes hazkutatasi
parancs, birésagi végzés, idézés vagy mas hasonld, az illetékes birdsag altal kiadott értesités hidnyaban a
Paysafe: (i) betartja a vazolt megérzési Utemtervet, és (ii) nem hozza nyilvanossagra, ill. nem terjeszti
mas modon a személyazonositd okmanybdl és/vagy szelfibél nyert biometrikus adatokat.

AZ ADATKEZELES JOGI ALAPJA

A Paysafe csak akkor kezeli az On személyes adatait, ha ez jogszer(. A jogszabalyok
terlletenként eltéréek; kérésre tovabbi konkrét informaciot tudunk biztositani. Altaldban a
Paysafe a kovetkez6 esetekben végez adatkezelést:

e Az On hozzajarulasa alapjan, példaul olyan marketingiizenetek kiildéséhez,
amelyek az On érdekldédési kérének és igényeinek megfeleld termékekre és
szolgaltatasokra vonatkoznak, amennyiben az ilyen hozzajarulast a jogszabaly
megkoveteli;

e Amennyiben ez barmely szerz6dés Onnel valéo megkdtéséhez vagy annak
teljesitéséhez szilkséges, példaul az On altal eléfizetett szolgaltatasok nyujtasa
érdekében — ebben az 6sszefliggésben van szikségink ezekre az adatokra,
kilénben nem tudnank biztositani Onnek a szolgaltatast. Példaul, ha ellenérizniink
kell a személyazonossagat, és On nem adja at nekiink a sziikséges adatokat,
elé6fordulhat, hogy nem tudunk szamlat nyitni Onnek;

e Amennyiben a Paysafe-nek jogos érdeke az adatok feldolgozasa, feltéve hogy ez
az adatkezelés nem irja feliil az On jogait és szabadséagat a feldolgozas ellen vald
tiltakozéasra. Példaul ahhoz, hogy tajékoztathassuk Ont a szolgaltatasok
hasznalatardl, javitasarol és fejlesztésérdl, tovabba a kockazatok és csalasok
kezeléséhez (beleértve pl. az adatai felhasznalasat a Ml modellink képzéséhez),
online hirdetéseket tovabbitsunk vagy mas marketing tevékenységet folytassunk,
valamint hogy kezeljuk vagy érvényesitsik az esetleges igényeket vagy jogvitakat;
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e Amennyiben a Paysafe jogi kételessége, hogy az On személyes adatait gyiijtse,
hasznalja és/vagy megossza, ill. ha az On vagy méas személy |Iétfontossagu
erdekeinek megovasahoz egyéb modon sziksége van a személyes adataira.
Példaul, ha a szabalyozdink vagy mas szabalyoz6 hatdésagok vagy hasonld szervek
altal eldirt szabalyok betartasahoz szikséges;

o Kivételes esetben adatait kozérdekbdl megoszthatjuk harmadik féllel, igy példaul
akkor, ha a blinild6z6 szervek vagy mas harmadik felek, akikkel kapcsolatban allt,
blncselekmény vagy az uzleti feltételek mas moédon térténd megsértésének
kivizsgalasa érdekében kérnek informacidkat.

Ha kérdései vannak, vagy tovabbi informacidra van szuksége a személyes adatai
gyljtésének és konkrét adatkezelés céljara torténd felhasznalasanak jogalapjat illetéen,
kérjik, vegye fel velink a kapcsolatot az alabbi Kapcsolatfelvétel szakaszban megadott
elérhetéségeken.

KOVETES LEALLITASA ES GLOBALIS ADATVEDELMI VEZERLOJELZESEK

Bizonyos bongészdk és bongészébdvitmények tamogatjak a Kovetés leallitasa (Do Not Track, "DNT") és
Globalis adatvédelmi (Global Privacy Control, "GPC") bongész&vezérléket, amelyek jelet kildhetnek a
meglatogatott weboldalaknak jelezve dontését, hogy letiltja adatainak bizonyos feldolgozasat, az
eladasukat is beleértve. A GPC jelek/ DNT bongész&vezérld érzékelése esetén megfeleld [épéseket
fogunk tenni déntésének figyelembe vétele érdekében a vonatkozo jogszabalyok elbirasainak
megfeleléen.

SUTIK
Olvassa el Siltikre vonatkoz¢ iranyelveinket is, az adatok sltikkel és hasonld

technoldgiaval torténé gylijtése, hasznalata és megosztasa részleteirél. Egyéb esetben
vegye fel velink a kapcsolatot a lenti Kapcsolatfelvétel részben.

AZ ADATVEDELMI NYILATKOZAT MODOSITASA

Adatvédelmi nyilatkozatunkat idénként moédosithatjuk. Ha Iényeges valtoztatasokat hajtunk
végre az adatai kezelésével kapcsolatban, ugy errél ezen a weboldalon/portalon értesitést
kildink Onnek. Az adatvédelmi nyilatkozat utolsé médositasanak datuma a jelen
nyilatkozaton szerepel. Rendszeresen latogasson el weboldalunkra/portalunkra, és
ellenérizze a jelen nyilatkozat valtozasait. Ha azonban jogszabaly el8irja, hogy el6zetesen
értesitstk a jelen nyilatkozat valtoztatasairdl, és/vagy hozzajarulasat kérjik a személyes
adatok felhasznéalasanak valtozadsaihoz, akkor ezt meg fogjuk tenni.

HARMADIK FELEK OLDALAIRA MUTATO HIVATKOZASOK

Weboldalunk esetenként tartalmazhat harmadik fél halézatok, hirdeték és leanyvallalatok
weboldalaira mutatd és onnan érkezé hivatkozasokat. Ha On kdvet egy ilyen hivatkozast,
kérjuk, vegye figyelembe, hogy ezek a weboldalak sajat adatvédelmi és suti szabalyzattal
rendelkeznek, és a Paysafe semmilyen felel6sséget vagy kotelezettséget sem vallal ezen
harmadik felek webhelyeire vonatkozdan.

GLOBALIS NYILATKOZAT

Ez a nyilatkozat globalis érvény(i, de nem célja felilirni az adott terlileten elsébbséget
torvényes jogokat és tilalmakat. Illyen esetben az ebben a nyilatkozatban meghatarozott
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jogokat és kotelezettségeket csak a vonatkozo, elsébbséget élvezé helyi jogszabalyok
szerinti médositasokkal kell alkalmazni.

EU KEPVISELET

A Paysafe Csoport EGT terliletén kivili székhely(i cégei az alabbi vallalkozast
valasztottak EU-képviseletiiknek: Paysafe Bulgaria EOOD, 90, Tsarigradsko shose blvd,
Szofia, 1784, Bulgaria. Az EU-képviseletet az alabbi Kapcsolatfelvétel szakaszban
megadott elérhetéségeken érheti el.

UK KEPVISELET

A ,Brexittel" 6sszefiiggd eurdpai unids (kilépési) jogalkotas 2018-as elbirasai vagy mas
jogalkotas tekintetében a Paysafe Csoport Egyesilt Kiralysagon kivili székhelyl cégei az
alabbi vallalkozast valasztottak egyesult kiralysagbeli képviseletiknek: Skrill Holdings
Limited, 25 Canada Square, London, Anglia, E14 5LQ, Egyesllt Kiralysag. Az egyestlt
kiralysagbeli képviseletet az alabbi Kapcsolatfelvétel szakaszban megadott
elérhetéségeken érheti el.

KAPCSOLATFELVETEL

Orémmel fogadunk minden megjegyzést, kérdést és igényt az adatainak hasznalataval
kapcsolatban. Ha élni kivan barmely jogaval, kitdltheti a kifejezetten erre a célra szolgald joggyakorlasi
drlapunkat. Gyakorolhatja jogait Ugy is, hogy az alabb megadott elérhetéségeken felveszi velink a
kapcsolatot. Ha tovabbi tajékoztatast szeretne kapni azokrol a Paysafe-Csoporthoz tartozo, érintett
vallalatokrol, amelyek a jelen nyilatkozat hatalya ala tartoznak, akkor forduljon irasban az
alabbi cimre a boritékon a ,FAO Privacy Department” osztalyt feltintetve, vagy lépjen
kapcsolatba vellink; de igyekszunk naprakészen tartani a jelen nyilatkozat végén talalhato
listdaban szerepld adatokat.

A Paysafe Csoport adatvédelmi tisztvisel6je és helyettese az alabbiakban megnevezett
személyek, és a fenti ,Kapcsolat” részben megadott elérhetéségeken vagy az alabbi
cimen érhetdk el:

Mr Derek A Wynne
Mr Simon Brown (Helyettes)

Paysafe, 2 Gresham Street, 1st Floor, London, Egyesiilt Kiralysag, EC2V 7AD
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Kaliforniai Fogyasztéi Adatvédelmi Térvény (CCPA)

Amennyiben On Kalifornia allamban lakik és fogyasztoi szolgaltatasainkat hasznalja, az
alabbiakban ismertetett bizonyos jogok illetik meg Ont a Kaliforniai Fogyasztéi
Adatvédelmi Torvény (California Consumer Privacy Act, CCPA) alapjan(amelyet a 2022. évi
kaliforniai adatvéd Imi tdérvény, mas néven CPRA moddositott).

Tajékoztatjuk, hogy a jelen nyilatkozat kiegésziti az Atfogé adatvédelmi nyilatkozatot, és azzal egyiitt kell
értelmezni.

MILYEN ADATOKAT GYUJTUNK

Az elmult 12 hénapban az alabbi személyes adatokat gyUjtottuk:

Azonositék, pl. név, életkor, szuletési idd, cim és egyéb kapcsolattartasi adatok,
személyazonositd igazolvany masolata (pl. jogositvany vagy utlevél),
tarsadalombiztositasi szam és/vagy egyéb kormanyzati azonosité vagy nyilvantartasi
adatok.

Szakmai vagy munkaviszonnyal kapcsolatos adatok, példaul foglalkozas.

Internetes tevékenység, ahogy azt a Siti Iranyelveinkben régzitettik, beleértve
szolgaltatasaink meglatogatasanak és hasznalatanak torténetét, IP-cimet, bdngészé
tipusat, bongészd nyelvét és mas, automatikusan gyljtott adatokat.

Foldrajzi helymeghatarozasi adatok, amennyiben a szabalyozasi és csalasmegelbzési
celbdl, azok azonositasara szukségunk van, a Szolgaltatastél és annak hasznalatatél
fugg6en (pl. bizonyos tdérvények el8irjak szamunkra a hely azonositasat, ha a Szolgaltatas
szerencsejaték-hasznalatot is magaban foglal).

Kereskedelmi adatok, pl. a banki kapcsolatait illetéen, ideértve a szamlaszamokat, betéti-
és hitelkartyaszamokat, szamlaegyenlegeket és a szamlak fenntartasanak id6tartamat.

E személyes adatokat az On szamlajanak kockazatértékelése és létrehozasa, valamint
Szolgaltatasaink nyujtasa céljabol gyujtjuk.

»,Ne adjak tovabb vagy adjak el a személyes adataimat™

Az elmult 12 hénapban a fent leirt adatok barmelyikét megoszthattuk harmadik féllel Gzleti
celjainkra, pl.leanyvallalatainkkal vagy egy szolgaltaté igénybevételével kapcsolatban, amely
segit nekiink abban, hogy Szolgaltatasokat nyujtsunk Onnek. Az ilyen szolgéltatok
kategoriait ,Az On adatainak tovabbadasa" fejezetben ismertetjiik.
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Személyes adatait nem adjuk at kézvetlenul harmadik feleknek sajat marketing céljaik
érdekében pénzbeli ellenszolgaltatas fejében. Azonban érdekl6désalapu hirdetéseket és
kapcsolddo tevékenységeket is folytatunk, amelyek soran engedélyezzik harmadik
feleknek, hogy sitiket, pixeleket és nyomkovetéket helyezzenek el webhelyeinken
személyre szabott hirdetések vagy célzott reklamok megjelenitéséhez kapcsolodo,
személyes adatok gyUjtése céljabdl. Ez a CCPA értelmében ez ,értékesitésnek”,
.megosztasnak” vagy ,célzott reklamozasnak” mindsulhet. Az elmult 12 hénapban
értékesitettiik azon lgyfelek egyéni azonositéit a sitik és hasonlé technolégiak
hasznalataval, akik nem tiltottdk meg adataik ilyen hasznélatat. Ezeket az azonositokat
olyan hirdetéstechnikai szolgaltatéknak és hirdetéknek adjuk el, akik célzott online
marketinget folytatnak.

Minden weblapunkon és portalunkon ki- és bekapcsolhatja a sltik hasznalatat a ,Suti
beallitasok" linken elérhetd online hozzajarulasi beallité fellleten. Ha el szeretné utasitani
személyes adatainak megosztasat vagy értékesitését a mobilalkalmazasainkban, kérjuk,
hasznalja a profiljaban elérhet6 ,Adatvédelmi beallitasok” fllet.

- Az érzékeny személyes adatok hasznalatanak és tovabbadasanak korlatozasahoz fiiz6d6 jog

Ha On Kalifornia allamban él, 2023. januar 1-jétél joga van korlatozni az érzékeny személyes adatok
felhasznalasat minden olyan célra, amely nem a kért szolgaltatasok vagy termékek nyujtasahoz
kapcsolodik, illetve amelyet a jogszabaly egyébként nem enged meg. Az ilyen tovabbi célokbol valo
kilepéshez vegye fel vellink a kapcsolatot ezen az {irlapon keresztil, vagy hivja dijmentes szamunkat: +1
855 719 2087 (ingyenesen hivhato, elérheté 9:00-19:00 EST koz6tt)

A CCPA SZERINTI ADATVEDELMI JOGAI

Ont megilletik bizonyos jogok a személyes adataival kapcsolatban, amelyekkel élhet.
Részletesen:

A hozzaféréshez valé jog: informéaciot kérhet az Onrél gy(jtétt személyes adatok
kategoriairdl, azon forrasoknak a kategoériairdl, ahonnan a személyes adatait gydjtottik, a
személyes adatai gyljtésének és értékesitésének Uzleti vagy kereskedelmi céljardl, azon
harmadik felek kategdriairdl, akikkel a személyes adatait megoszthatjuk, vagy akiknek
értékesithetjuk és az ilyen partnereknek atadott személyes adatainak kategoériairdl.
Masolatot is kérhet téliink bizonyos Onrél gy(jtétt személyes adatokrél, géppel olvashaté
formatumban.

A torlés joga: Joga van kérni személyes adatainak torlését.

Amennyiben személyes adatait értékesitjik, jogaban all kérni az értékesités leallitasat
harmadik felek szamara, vagy kikapcsolhatja a siti-beallitdsokat az online hozzajarulasi
felileten, amely minden weboldalunkon és portalunkon elérheté a ,Suti-beallitasok” linkre
kattintva (ezzel azonos hatast ér el, mint a személyes adatai értékesitésének letiltasaval).
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A megkiildnbdztetés-mentesség joga: Joga van ahhoz, hogy Onnel szemben ne
alkalmazzanak hatranyos megkllonboztetést amiatt, hogy élt a fent felsorolt fogyasztoi
jogaival. Masképp kifejezve: nem nyujthatunk eltéré mindségi szolgaltatast Onnek azért,
mert ugy dontétt, élni kivan valamelyik jogaval.

Meghatalmazhat egy személyt, hogy a fenti jogokkal kapcsolatban eljarjon az On nevében,
azonban meg kell tenniink bizonyos Iépéseket, hogy ellenérizzik a kérés jogossagat, vagyis
azt, hogy az valoban Ontél szarmazik és az On nevében térténik. Pl. sziikséglink lehet az
alairt engedélyére, ami bizonyitja, hogy felhatalmazta a megbizottat, hogy a kérést az On
nevében benyujtsa.

Vegye figyelembe, hogy amikor személyes adatait biztonsagi, csalas felderitési és
hasonlé célokra hasznaljuk fel és adjuk, az On jogai részben korlatozédhatnak. Ebbél
kifolydlag vegye figyelembe, hogy bizonyos esetekben kérése nem teljesithets. PI. a
CCPA megengedi, hogy esetleg ne teljesitsik személyes adatainak torlésére iranyulé
kérését, ha ezekre az adatokra biztonsagi incidensek észleléséhez, illetve rosszindulatu,
megtévesztd, , csalard vagy jogellenes tevékenységekkel szembeni védekezéshez van
sziikség, amennyiben ezek az adatok sziikségesek szerzédéses ligyleteink vagy az On
tranzakcioinak rogzitéséhez (beleértve a nulla tranzakcidk igazolasat is), vagy ha azt
jogszabaly irja eld, illetve jogszabaly mas moédon lehetbévé teszi.

Ha toébbet szeretne megtudni a jogairdl, vagy szeretné gyakorolni 6ket, akkor lépjen
kapcsolatba velink a Kapcsolatfelvétel szakaszban megadott elérhetéségeken.

KAPCSOLATFELVETEL

Kalifornia lakosai a kdvetkez6 telefonszamon is elérhetnek benninket: +1 855 719 2087
(dijmentesen hivhaté 9:00-t81 19:00-ig, USA keleti parti id6 szerint) vagy a fent jelzett
Kapcsolatfelvétel elérhetéséginkdn.

Ezt a Nyilatkozatot legutébb 2023. szeptember 1-jén frissitettiik.
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A személyes adatokat feldolgozé jogi személyek listaja

A Paysafe Csoportot a Paysafe Group Holdings Limited dsszes leanyvallalataval egyitt alkotja. Az alabbi
listan szerepelnek a Paysafe Csoport szamara személyes adatokat feldolgozé jogi személyek, a Paysafe
Csoport Globalis Adatvédelmi Nyilatkozatanak megfeleléen:

e EcomAccess Inc/ Ecom Access Inc. (Kanada)

e Foley Trasimene Acquisition Corp. Il (USA)

¢ |A Digital Marketing Inc / Marketing Numerique IA Inc (Kanada)
o NT Services Limited (Alberta, Kanada)

e Openbucks Corp (USA)

e Orbis Ventures S.A.C. (Peru)

e PiJersey Holdco 1.5 Limited (Jersey)

e PAYS Services UK Limited (Egyesiilt Kiralysag)

e PAYS Services UK Limited Indian Branch (India)

e Paysafe Bermuda Holding LLC (Bermuda)

¢ Paysafe Bulgaria EOOD (Bulgaria)

e Paysafe Bulgaria EOOD - Irish Branch (irorszag)

o Paysafe Direct, LLC (Delaware, USA)

e Paysafe Finance Canada Inc (Kanada)*

e Paysafe Finance PLC (Egyesiilt Kiralysag)

e Paysafe Financial Services Limited (Egyesiilt Kiralysag)

e Paysafe Financial Services Limited - Irish Branch (irorszag)

e Paysafe Group Holdings Il Limited (Egyesult Kiralysag)

e Paysafe Group Holdings Ill Limited (Egyesitilt Kiralysag)

e Paysafe Group Limited (Man szigete)

e Paysafe Holdings (US) Corp. (Delaware, USA)

o Paysafe Holdings UK Limited (Egyesult Kiralysag)

e Paysafe Holdings UK Limited - Irish Branch (irorszag)

o Paysafe Il Limited (Egyesilt Kiralysag)

e Paysafe Limited (Bermuda)

o Paysafe Merchant Services Corp. (USA)

o Paysafe Merchant Services Inc. / Services aux commergants Paysafe Inc. (Kanada)
e Paysafe Newco Inc. (Kanada)*

o Paysafe Payment Processing Solutions LLC ( Delaware, USA)
e Paysafe Payment Solutions Limited (irorszag)

e Paysafe Payment Solutions Limited - Italian registration (Olaszorszag)
o Paysafe Payments Asia PTE. Ltd (Szingapur)

e Paysafe Prepaid Services Limited (irorszag)

e Paysafe Prepaid Services Limited - Gibraltar Branch (Gibraltar)
o Paysafe Prepaid Services Limited - Italian registration (Olaszorszag)
o Paysafe Technologies Inc. / Technologies Paysafe Inc. (Kanada)
o Paysafe US Holdco Il Corp (USA)

e paysafecard.com Argentina S.R.L. (Argentina)

e paysafecard.com Wertkarten GmbH (Ausztria)

e paysafecard.com Wertkarten GmbH - Irish Branch (irorszag)

e paysafecard.com Wertkarten UK (Egyesiilt Kiralysag)

e paysafecard.com Wertkarten Vertriebs GmbH (Ausztria)
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e paysafecard.com MENA DMCC (Dubaj)

e paysafecard.com Mexico S.A. de C.V.(Mexikd)

e paysafecard.com Schweiz GmbH (Svajc)

e paysafecard.com USA Inc (USA)

e Paysafecard On Odeme Servisleri Limited Sirketi (Térokorszag)
e Paysafecard.com India Private Limited (India)

e Prepaid Services Company Limited (Egyesiilt Kiralysag)

e SAFETYPAY CHILE, SPA (Chile)

e SAFTYPAY S.A. (Ecuador)

e Sabemul Beteilingungsver Waltungs GmbH (Ausztria)

o SafetyPay Argentina S.A. (Argentina)

o SafetyPay Brasil Holdco LTDA (Brazilia)

o SafetyPay Brasil Institugao de Pagamento LTDA (Brazilia)
o Safetypay Europe Entidad de Pago, S.A. Unipersonal (Spanyolorszag)
e SaftPay Inc (US) (USA)

o SaftPay del Peru SAC (Peru)

o SaftyPay Colombia S.A.S. (Kolumbia)

o SaftyPay de Centroamérica S.A. (Costa Rica)

o SaftPay Mexico S. de R.L. de C.V (Mexiko)

o SaftyPay Soluciones, S.A. (Guatemala)

e  Skrill Limited (Egyesult Kiralysag)

e Skrill Limited - Irish Branch (irorszag)

e  Skrill Limited Phillipines Rep Office (Fiilop-szigetek)

e  Skrill USA Inc (USA)

o Viafintech Gmbh (Németorszag)

o Viafintech Zweigniederiassung (Svajc)

* A kbzzététel id6pontjaban a tervek szerint ezek a jogi személyek 2025 vége korll belolvadnak a
Paysafe Merchant Services Inc. / Services aux commercants Paysafe Inc. (Kanada) vallalatba.
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